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SANTA CASA DA MISERICÓRDIA DE PARIS 
 

INFORMAÇÕES PRÁTICAS 
Série « Viver e Trabalhar em França » nº 4 – 2012 

 

 
INSPECÇÃO DO TRABALHO 

 
 
 

Sempre que for alvo duma situação de injustiça ou de não respeito dos direitos essenciais, 
deve contactar os serviços franceses competentes, nomeadamente a Inspecção do Trabalho, 
de modo a obter reparação. 

 
Onde posso encontrar mais informação? 

 
Actualmente, a Inspecção do Trabalho faz parte de um organismo único que resulta da 

fusão de vários outros que se ocupavam das problemáticas relacionadas com as questões 
económicas e sociais. 

Para mais informações, consulte a DIRECCTE (Direction régionale des entreprises, de la 
concurrence, de la consommation, du travail et de l’emploi) através do seguinte endereço : 
http://direccte.gouv.fr/. Cada região tem o seu próprio site. 

 

 
 
 

Qual a missão da Inspecção do Trabalho? 
 
De acordo com o Código do Trabalho francês, a Inspecção do Trabalho tem por missão: 
 

 controlar a aplicação da regulamentação do trabalho, designadamente no que diz 
respeito aos contratos e à duração do trabalho, bem como à representação do pessoal, à 
saúde e à segurança; 

 conciliar as partes, particularmente em caso de conflitos colectivos, favorecendo a 
negociação; 

 aconselhar e informar os patrões, os assalariados e os representantes  do pessoal, 
sobre os direitos e as obrigações de cada um. 
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Como obter o contacto dum inspector do trabalho? 
 
O patrão é obrigado a afixar, no local de trabalho, o endereço e o número de telefone da 

inspecção do trabalho competente, assim como o nome do inspector a contactar em caso de 
necessidade. 

Em caso de dificuldade, contacte a Direcção Departamental da Inspecção do Trabalho em 
que se situa a sede social da empresa em que se está empregado ou com a qual a empresa 
portuguesa assinou um contrato de prestação de serviços e destacou empregados para a sua 
execução. Pode ainda contactar o comité da empresa, a delegação sindical (se houver) ou o 
serviço social. 

Em último recurso, dirija-se a uma associação portuguesa, caso exista na localidade, para 
obter ajuda e/ou um eventual acompanhamento junto da Inspecção do Trabalho e/ou doutros 
serviços. 
 

A Inspecção do Trabalho intervém rapidamente? 
 

Depende dos casos. Todavia, é de referir que o número de inspectores do trabalho é 
reduzido, o que tem como consequência a sobrecarga de trabalho e dificuldades acrescidas em 
conseguir um encontro. 

Calcula-se que haja em França apenas cerca de 430 inspectores e de 800 fiscais, ou seja, um 
pouco menos de 1 250 agentes para 15 milhões de assalariados no sector privado! 

Verifica-se, com alguma frequência, situações de não respeito das obrigações que 
incumbem às empresas portuguesas que destacam empregados para França no âmbito da 
prestação se serviços. 

Também há situações de exploração por parte de empresas francesas (por vezes 
pertencentes a portugueses) que empregam trabalhadores recrutados em Portugal para virem 
trabalhar em França, com propostas mirabolantes que nada têm a ver com as condições de 
trabalho e de vida encontradas. 
 

MISERICÓRDIAS NO MUNDO 

 

 
 

A Santa Casa da Misericórdia de Paris assegura uma permanência telefónica  
01 79 35 11 03 

 
- Informações de ordem geral 

- Encaminhamento para os serviços competentes 
- Ajuda em casos de emergência 

- Voluntariado 
 

www.misericordiadeparis.com 


