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Module de perfectionnement en Achats 

La gestion des relations fournisseurs (SRM)
et la digitalisation des achats

Module de 2 jours 13 et 14/05/2022

Contenu

La gestion performante des relations fournisseurs:  
le SRM 4.0

Le SRM (Supplier Relationship Management) s’ap-
puie sur un ensemble de leviers d’action développés 
conjointement par l’entreprise et ses fournisseurs afin 
d’améliorer la performance globale de la chaîne de 
valeur.

Le SRM favorise la compétitivité de l’entreprise par 
son impact significatif sur le sourcing stratégique, les 
processus d’achats, l’optimisation de la supply chain 
et une meilleure gestion des coûts avec les principaux 
partenaires.

Il couvre donc l’ensemble des processus de gestion 
d’un environnement collaboratif avec des fournisseurs 
stratégiques.

Ces processus de gestion reposent sur un échange 
important d’informations entre l’entreprise et ses par-
tenaires. La digitalisation - Big Data, IoT, IA, Blockchain 
- dont l’impact sur ces processus de gestion est prévi-
sible à terme, font migrer le SRM vers une potentielle 
version 4.0.

Objectifs

Ce séminaire de perfectionnement répondra aux ques-
tions suivantes:

•	 Quels facteurs ont modifié ces dernières années les 
relations fournisseurs?

•	 Quelles conditions réunir pour construire un parte-
nariat gagnant?

•	 Quels sont les outils d’une gestion performante de la 
relation fournisseurs?

•	 Comment gérer en commun les risques, piloter la 
performance opérationnelle et les plans de progrès 
avec les fournisseurs, intégrer leurs expertises grâce 
aux technologies les plus avancées?

•	 Comment les techniques 4.0 de digitalisation im-
pactent les méthodologies collaboratives pour les 
rendre plus performantes et assurer un avantage 
concurrentiel aux partenaires?
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Pour les cours en présentiel:

La formation se donne de 9h00 à 16h00.Conditions d’ inscription

Pour les membres ABCAL, AGORIA et LOGISTICS in WALLONIA:
850 € Hors TVA pour le module (2 jours)

Pour les non-membres:
950 € Hors TVA pour le module (2 jours)

Ces prix incluent le module de formation, l’accès et l’utilisation de 
la plateforme d’e-learning et le matériel didactique.

La facture sera émise dès réception du bulletin d’inscription.

Les annulations ou empêchements aux modules individuels 
doivent être communiqués par écrit une semaine avant la date du 
module concerné. Une indemnité équivalente à 10% du montant 
de votre inscription vous sera retenue. Passé ce délai, la totalité du 
droit d’inscription restera due.

Les organisateurs se réservent le droit d’annuler certains modules 
si le nombre de participants est insuffisant.

Plus de renseignements?

Contenu, conditions et admission:
Jacques Moyson, Coordinateur du programme - 
jcmoyson@skynet.be – 0475/41.13.89

Administration et logistique:
Pascale Eysenbrands
6, rue Louis De Geer – B-1348 Louvain-la-Neuve
Gsm: 0496/67 38 41 | E-mail: info@abcal.org

Jacques Moyson
Administrateur ABCAL (Ass. Belge des Cadres d’Achat et de Logistique) – Membre du Comité de Sélec-
tion Interne de Logistics in Wallonia pour les projets innovants – Directeur ABCAL du programme DAP 
(Diplôme d’Acheteur Professionnel) et du DAL (Diplôme d’Agent Logisticien) – Formateur - Consultant – 
Professeur de logistique, invité à la Haute Ecole Charlemagne (HECH Liège).
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