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Cette année 2020, a nulle autre pareille, restera dans notre mémoire collective
comme celle de la crise sanitaire liée au COVID-19. Confinements, restrictions diverses,
peur de la contamination, rien ne nous aura été épargné. Dans ce contexte inédit et
déstabilisant, notre équipe aura réussi tant bien que mal a garder la téte hors de I’eau et a
maintenir ses actions solidaires.

Remercions bien entendu les bénévoles qui ont su s’adapter a ce contexte a
bien des égards sidérant et n’ont ménagé ni leur énergie, ni parfois leur santé.

Mais ces douze mois auront été également riches d’enseignements quant a
notre faCon de mettre en vie nos projets: notre présence physique, sur le terrain, dans nos
boutique, essentielle a 1’évidence, aura été largement épaulée, soutenue et relayée par une
visibilité numérique importante et permanente de nos actions. La création d’une boutique
en ligne «clic and collect» a permis de réduire 1’1impact financier du confinement: le rapport
financier nous le dira.



L'EQUIPE

21 adhérents au 31 décembre 2020
7 administrateurs élus
Président : Cédric Cadaux
Vice-Présidente : Nadine Courtois
Trésorier : Alain Calvet
Trésoriére-adjointe : Nicole Cadaux
Secrétaire : Alain Fabié
Membre : Marinette Berthomieu
Membre: Marie-Josée Bergounhe

FONCTIONNEMENT DES INSTANCES DECISIONNAIRES

Le fonctionnement de nos instances a été fortement impacté par la crise sanitaire liée a 1’épidémie de
COVID-19. Le Conseil s'est réuni 2 fois (CA 12 janvier et 21 avril)

LES MISSIONS

Gestion de Ia boutique du Lion d’ Or, tri et accueil (responsable : Nicole Cadaux)
Nicole Cadaux, Marinette Berthomieu, Monique Laurens, Nadine Courtois, Marie-Josée Bergounhe,
Suzanne Artiéres, Béatrice Heudiard, Barbara Schmerber

Gestion de Ia boutique Liberté, tri et accueil (responsable : Cédric Cadaux)
Dany Graille, Francoise Picard, Alain Fabié, René Picard, Cédric Cadaux, Paul Cadaux, Jean-Roland
Calazel, Sylvie Saumade

Gestion de Ia piéce aux livres
Agnés Comby, Barbara Schmerber, Denis Martinez, Cédric Cadaux

Aides sociales (responsable: Nadine Courtois)
Accueil des bénéficiaires et constitution des dossiers: Nadine Courtois
COORAFIN : Alain Calvet

Déménagement (responsables: Alain Fabié, Cédric Cadaux, René Picard)
Alain Fabié, Cédric Cadaux, Vitali Nadoyan, Vazir Usoev, René Picard

Atelier, manutention et relookage de meubles (responsable: Cédric Cadaux)
Vazir Usoev, Vitali Nadoyan

Des Millavois parlent aux Millavois
Arlette Bompart, Cédric Cadaux, Pierre Costecalde, Jean-Paul Guillaume, Aurore Carriére



LES ACTIVITES DE L'ANNEE

La crise sanitaire lice au COVID-19 a largement impacté nos activités :

* Poursuite du partenariat avec le club de tricot de Sévérac-le-Chateau : A Tous Ceeurs fournit
la laine, le club tricote des couvertures pour notre boutique.

* Poursuite du partenariat avec 1'école du Puits de Cales, qui a organisé en décembre une collecte
de jouets d'occasion au profit de notre association.

* Relookage de meubles

» Rédaction du tome 10 de la collection « Des Millavois parlent aux Millavois », de I’Inventaire,
du Grand Album Millavois (titre provisoire) et de deux albums destinés a la Jeunesse,
s’appuyant sur les souvenirs d’enfance d’Arlette Bompart.

* Vente de nos livres au Marché de Noél en décembre 2020

« Mise en place d’un click and collect durant le 2°™ confinement

NOTRE PROGRAMME 2020 D’AIDES SOCIALES

ORGANISATION DES AIDES A TOUS CCEURS 2020

AIDES D'URGENCE
OBJECTIF NATURE DEL’AIDE FREQUENCE - DUREE

Apporter une aide financiére d'urgence (chauffage, électricité, etc...) Aide financiére COC(
aux foyers millavois et ruraux COORAFIN-Villages

AIDES ACCOMPAGNEES (aprés orientation par une assistante sociale et examen attentif de la situation)

AIDE A LENFANCE
OBJECTIF NATURE DEL’AIDE FREQUENCE - DUREE




Contribuer a garantir un équilibre alimentaire

demandeur

Apporter une aide particuliére pendant les fétes de Noél Spectacle de Noél, places de cinéma
Jouets offerts ou vendus & prix trés
bas, selon les cas

aprés examen de la situation du
demandeur

Nos actions de solidarité, qu'elles soient spécifiques a notre association ou élaborées avec d'autres acteurs
de terrain, visent deux objectifs prioritaires : répondre a I'urgence, aux situations de détresse, accompagner

les personnes pour un temps afin de faciliter le retour a un certain équilibre.

Pour une aide alimentaire d'urgence, les personnes en demande sont accueillies du mardi au samedi de 14h
a 17h a la boutique solidaire d'A Tous Ceeurs, au 6 rue du Lion d'Or. Apres un examen rapide de la situation,

1l pourra leur étre accordé, une seule fois, un colis alimentaire.

Pour une aide accompagnée sur 2 ou 4 mois, la procédure suivante doit Etre impérativement suivie :
1. Rencontrer une assistante sociale qui délivrera, si elle le juge opportun, un courrier a notre intention,

précisant le type d'aide sollicitée.

2. Rassembler les justificatifs de charges (loyer, charges, EDF/GDF, eau, mutuelle santé, assurance
maison et voiture, frais de cantine, taxe d'habitation, téléphone dans la limite de 30 euros) et de
revenus (relevé CAF, bulletins de salaire, APL, pension alimentaire, allocations diverses).

3. Apporter ces documents afin de constituer un dossier a notre bureau des aides, le mercredi de 14h
a 17h uniquement. L'accueil est assuré par la bénévole responsable des aides.

4. Notre commission examinera chaque situation et déterminera un «reste a vivre». Si ce dernier est
inférieur a 7 euros par jour et par personne composant le foyer, une aide de notre part peut étre
accordée, pour une durée de deux mois pour l'année civile, éventuellement reconductible une fois.

TYPOLOGIE DE NOS AIDES SOCIALES EN 2020

Répartition des aides par nature 2020
montant total : 9782,45

397,16

1361,28 2096,43

Aide alimentaire m aide au chauffage m aide a la mobilité

m aide a I'enfance aides diverses aide coorafin




70 foyers aidés (v compris les aides d'urgence ponctuelles)

Aide alimentaire: colis (les denrées fournies par les collectes ne sont pas prises en compte, bons d’achat)
Coorafin: aides en urgence et de dernier recours prises en charge par le CCAS de Millau et de certaines
communes rurales et les associations caritatives millavoises. Les dossiers sont examinés tous les 15 jours.
Aide au transport: titre de transport SNCF ou autocar pour se rendre a un entretien professionnel ou
rejoindre sa famille pour des raisons impérieuses, bon de carburant.

Aides & l'enfance: centre de loisirs, classes de découverte, cantine, spectacle de fin d'année, transport
scolaire

Aides au chauffage: sous forme de bouteille de gaz

Autres aides: timbres fiscaux, etc.

Autres: vente de produits & bas prix (vétements, mobilier, vaisselle, livres), accueil et écoute, aide
administrative. ..

A titre d’exemples : nous avons réglé 3 mois de loyers a un jeune lycéen majeur, financé les frais
d’inscription a un club de rugby d’un enfant de 10 ans, acheté¢ des bouteilles de gaz pour le
chauffage...

LES AIDES EN PARTENARIAT : COORAFIN




COMMISSION COORAFIN

COORDINATION DES AIDES FINANCIERES (COORAFIN)

Les aides facultatives, attribuées lors des COORAFIN, sont des aides prises en charge par le
C.C.A.S et les associations caritatives de la ville (Croix Rouge, Saint Vincent de Paul, Secours
Catholique, A Tous Cceurs, Emmaiis, Secours Populaire) au profit de personnes ou de familles en
difficultés, et versées a un tiers (loyer, caution, mutuelles ou autres...). Les dossiers sont
examinés tous les quinze jours par la COORAFIN, composée de représentants du C.C.A.S et des
associations caritatives ci-dessus nommées ; au cours de cette commission toutes les demandes
d’aides émanant des divers services sociaux de la ville sont étudiées.

En 2020, ily a eu 11 commissions.
37 demandes ont été présentées et 35 accordées.

PARTICIPATIONS 2018 2019 2020
& SECOURSPOPULAIRE. . mmsmmmmnimmismms 1097,57 € 834,19 € 478,42 €
% ORI BOUGE e nmsms cmermmaiannnto 1097,57 € 834,19 € 479,22 €
e SAINTVINCENT DE PAUL ..o nnmimmmmmssismnnsnss 1097,57 € 834,19€ 478,42 €
» SECOURSEATHOLIQUE....cucummmmminvimssans 1097,57 € 834,19€ 478,42 €
o ATOUEE il ssibniimmmos st TEOTSTE 834,19 € 478,42 €
% ERMRUS  eonmnnsantasramss ss s 1097,57 € 834,19€ 478,42 €
I L B R e P 6 583,68 € 9642,11€ 6713,42 €
13169,10€ 14 647,25 € 9584,74 €
2018 58 13169,10
2019 60 14647,25
2020 35 9584,74
MONTANT DES SECOURS
¢ DBIBLE LR v cnns it v 8
o DBE2ILABOCE....cvmcimmmsmcmncimisie 27 1512230 €
m23134300€

Moyenne de 273,85 € par demande




TYPE D'AIDE

o LIOVEP. ....conemcrsmassissmnmsnsismsesinspmmsimmsensnss 17
o Chauffage/électricité.......cccevvnnnne. 14
o ASSUTANTES s siunemsnummivsnssmssnssnmasnssansan 3
° BEAU. .covrmneonsiisissvnsnsanmsssmsninssssnsness oo imanns 2
. Réparation chaudiere. owmmmasismmasses 2
s AN tE/MUTUBHB i amimmmresmsasmssess 1
. Scolarité/Cantine......ccceevveereeseerneeenne 1
o Taxe d’habitation .-smsssmmemvarsrns 1
. DEMENaZemMEnt. s missvininssmmmsins 1

> certains ménages ont bénéficié de 2 types d'aide différents

CATEGORIES SOCIO-PROFESSIONNELLES DES DEMANDEURS

Conges parental [l 1
Etudiant/scolaire [l 1
Garantie jeunes [l 1
Stage/formation [l 1

Retraités M1

Arrét maladie [ 2

Salariés [N 2

chémeurs indemnisés [ N 4
Bénéficiaires invalidité/AAH [ ©
Benelicares RSA DR e R 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Depuis le 1" mars 2019, la participation du CCAS est de 70 % contre 50 % auparavant.

Le montant total accordé par la COORAFIN a diminué de 5 062,51 € par rapport a 2019, soit 34,56 %
de moins. . Baisse due & la COVID19, notamment au 1¥ confinement ou aucune commission n’a eu
lieu. Cependant malgré la baisse du nombre des commissions et des demandes, les aides
attribuées ont été plus importantes.




DOCUMENTS COMPTABLES DE L’EXERCICE 2020

Solde du compte courant au 31 décembre 2020 : + 1 838.77 euros
Solde du compte épargne Livret A au 31 décembre 2020 : + 6 134.08 euros

Résultats mensuels 2020
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Dépenses - Recettes

A TOUS COEURS - Période du 01/01/2020 au 31/12/2020 (document généré le 19/04/2021)

Synthése

Budget

ACHAT DE MARCHANDISES
LIVRES DOCS PHOTO

Aides sociales
Aide alimentaire
Aide au chauffage
Aide au transport
Aide a l'enfance
Aides diverses

COORAFIN

Assurance

Assurance des locaux et des activités

Assurance des personnes
Assurance des véhicules
Autres frais de gestion

Total

Autres frais de gestion courante

Autres frais de gestion courante

Communication
Frais postaux

Publicité

Cotisations

Cotisations

Dons et subventions
Dons

Subventions

Frais bancaires
Autres frais

Tenue de compte

Frais de fonctionnement

Fournitures de bureau

Dépenses (€

0,00
0,00

9 782,45
2 096,43
200,40
4 829,68
897,50
1361,28
397,16

1323,43
0,00
0,00
0,00
0,00

1323,43

0,00
0,00

610,97
231,18
379,79

0,00
0,00

0,35
0,35
0,00

122,54
30,00
92,54

1252,77
1 252,77

Recettes (€)

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

260,00
260,00

2 885,00
2 105,00
780,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

Balance (€)

0,00
0,00

-9 782,45
-2 096,43
-200,40
-4 829,68
-897,50
-1 361,28
-397,16

-1 323,43
0,00
0,00
0,00
0,00
-1323,43

0,00
0,00

-610,97
-231,18
-379,79

260,00
260,00

2 884,65
2 104,65
780,00

-122,54
-30,00
-92,54

-1 252,77
-1 252,77
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Fournitures pour activités et petit équipement

Informatique
Logiciel

Matériel

Locaux

Charges locatives
Chauffage au gaz
Chauffage au pétrole
Eau

Electricité

Entretien et réparation
Equipement

Loyers

Téléphone et Internet

Personnel

Cotisation Uniformation
Cotisations URSSAF
Formation

Médecine du travail
Pharmacie

Salaire

Subvention CUI

Produits financiers

Intéréts livret A

Relookage de meubles

Fournitures d'atelier

Réception

Frais de réception

SPECTACLES
SPECTACLES

Transport et véhicules
Achat de véhicule
Carburant

Carte Grise

Contrble techniques
Entretien

Location du fourgon

Stationnement

0,00

512,60
0,00
512,60

13 465,71
0,00

0,00

0,00
89,39
1245,50
349,38
1298,96
9 440,00
1042,48

935,74
62,00
0,00
0,00
0,00
78,03
795,71

0,00

0,00
0,00

571,20
571,20

32,39
32,39

0,00
0,00

3121,57
0,00
1724,33
0,00
120,00
1153,24
0,00
124,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

31,24
31,24

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

932,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

932,00

0,00

0,00

-512,60
0,00
-512,60

-13 465,71
0,00

0,00

0,00
-89,39

-1 245,50
-349,38

-1 298,96
-9 440,00
-1042,48

-935,74
-62,00
0,00
0,00
0,00
-78,03
-795,71

0,00

31,24
31,24

-571,20
-571,20

-32,39
-32,39

0,00
0,00

-2 189,57
0,00
-1724,33
0,00
-120,00
-1153,24
932,00
-124,00
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Ventes boutiques 3 530,80 32 388,65 28 857,85

Braderie Lion d'Or 0,00 13 849,82 13 849,82
Espace Meubles 0,00 13 156,05 13 156,05
Livres édités 3530,80 5382,78 1851,98
Ventes en ligne 0,00 0,00 0,00
Vente Delcampe 0,00 0,00 0,00
Vente Rakuten 0,00 0,00 0,00
Vente Sumup 0,00 0,00 0,00
Non affecté a un budget 0,00 0,00 0,00
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Compte de Résultat

A TOUS COEURS - Période du 01/01/2020 au 31/12/2020 (document généré le 19/04/2021)

PERIODE EN COURS N-1
PRODUITS D'EXPLOITATION
706100 - Location du fourgon 892,00 1121,99
707000 - Ventes de marchandises 2782,76 6 614,83
707100 - Livres des Millavois 2 600,02
740400 - Subventions d'exploitation - Commune 780,00 780,00
ou intercommunalité
741800 - Subventions - Agence de services et 1 970,32
de paiement
754000 - Dons et Collectes 2 105,00 1738,00
756000 - Adhésions 260,00 310,00
758810 - Vente Braderie 14 026,56 12 013,59
758820 - Vente meubles 13 019,31 18 267,89
Total 36 465,65 42 816,62
CHARGES D'EXPLOITATION
601000 - Achats de matieres premieres (ex : -32,39 -28,32
boissons, alimentation)
602210 - Combustibles (pétrole lampant) -32,90
602220 - Produits d'entretien -171,51 -298,04
602230 - Fournitures d'atelier et d'usine -571,20 -729,66
602250 - Fournitures de bureau -1 092,01 -292,65
605000 - Achats de matériel (>600€) -979,99
606000 - Carburant véhicules -1724,33 -2 477,46
606100 - Eau, électricité -1 334,89 -1 580,11
606200 - Fournitures d'entretien et de petit -492.17 -212,04
équipement
606400 - Petit matériel (<600€) ou fournitures -1 502,42 -412,28
pour activités
613200 - Loyers des locaux -9 440,00 -10 240,00
615500 - Entretien et réparation sur véhicules -1273,24 -760,34
616000 - Primes d'assurances (frais de gestion -1 323,43 -38,56
des contrats)
616100 - Multirisques habitation -200,86
616300 - Assurance transport -1 238,91
616500 - Responsabilité civile -297,84
618100 - Documentation Générale -907,68
622000 - Rémunérations d'intermédiaires et -0,35
honoraires
623000 - Publicité, publications, relations -953,70 -9 743,42
publiques
623100 - Annonces et insertions publicitaires -93,42
623700 - Impression de livres -2 115,70
625110 - Stationnement -124,00 -482,00
625200 - Réceptions -800,00
626000 - Frais postaux et de -1 287,41 -1 234,31

télécommunications



PERIODE EN COURS N-1
627000 - Services bancaires et assimilés -122,54 -126,83
641000 - Rémunérations du personnel -795,71 -3 836,92
645100 - Cotisations a I'Urssaf -1990,00
645800 - Cotisations aux autres organismes -62,00 -194,00
sociaux
647500 - Médecine du travail, pharmacie -59,97
648000 - Autres frais de personnel -166,00
657000 - Subventions versées par I'association -74,00
657210 - aide alimentaire -2 096,43 -5 643,41
657220 - aide a l'enfance -897,50 -523,90
657230 - aide au chauffage -60,40 -111,50
657240 - aide au transport -4 969,68 -746,00
657250 - aides diverses -1 361,28 -1211,97
657260 - Aides COORAFIN -397,16 -1 097,88
Total -35 262,52 -47 802,10
RESULTAT D'EXPLOITATION 1203,13 -4 985,48
PRODUITS FINANCIERS
760000 - Produits financiers 31,24 49,52
Total 31,24 49,52
CHARGES FINANCIERES
Total
RESULTAT FINANCIER 31,24 49,52

PRODUITS EXCEPTIONNELS

Total

CHARGES EXCEPTIONNELLES

Total

RESULTAT EXCEPTIONNEL
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Bilan

A TOUS COEURS - Période du 01/01/2020 au 31/12/2020 (document généré le 19/04/2021)

Actif

IMMOBILISATIONS
Immobilisations incorporelles

205000 - Concessions et droits similaires, brevets,

licences, marques, procédés, logiciels, droits et valeurs

similaires

STOCKS ET EN-COURS
Autres approvisionnements

322500 - Fournitures de bureau

COMPTES FINANCIERS

Banques, établissements financiers et assimilés
511200 - Chéques a encaisser

512001 - Banque - Compte courant

512002 - Banque - Livret A

517000 - Compte en ligne S-Money

Caisse

531001 - Caisse - Compte courant

Virements internes

580000 - Virements internes

TOTAL ACTIF

Brut

3 566,00

1134,76

1 060,00
1608,20
6 270,35

4,65

1730,20

15 374,16

Amortissements / Net au 31/12/20
dépréciations

3 566,00

1134,76

1 060,00
1608,20
6 270,35

4,65

1730,20

0,00 15 374,16

Net au 31/12/19

2952,78

1134,76

2 994,06
7 058,19

14 139,79



Passif

CAPITAUX

Report a nouveau (solde créditeur ou
débiteur)

110000 - Report a nouveau (solde créditeur)
119000 - Report a nouveau (solde débiteur)
Résultat de I'exercice (bénéfice ou perte)
Résultat de I'exercice (excédent)

Résultat de I'exercice (déficit)

TOTAL PASSIF

Net au 31/12/20

25 047,11
-4 935,96

1234,37
-1 035,40

20 310,12

Net au 31/12/19

25 047,11

-5 971,36

19 075,75
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