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Flash coaching culturel
Coaching individuel court sur des 
problématiques entre cultures pays

Cultural Coaching Approach
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Qu’est-ce 
que le flash 

Cultural 
Coaching 
Approach

?

Un accompagnement individuel en mode coaching pour 
répondre à une problématique précise liée à un contexte 
interculturel combiné à des apports théoriques

Etablissement et débriefing de son profil culturel 
(préférences et compétences culturelles) qui servira de 
fil rouge au travers des séances

2 à 4 séances (au lieu de de 4 à 8 en mode classique)

Objectif : résultats rapides, décodage et de mise en 
pratique concrète

En mode distanciel ou en face-à-face
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Qu’est-ce 
que le 
flash 

Cultural 
Coaching 
Approach

?

Quelques exemples de sujets de flash Cultural 
Coaching Approach
• Valérie travaille avec un partenaire d’affaires chinois en 

France. Elle veut améliorer la communication avec lui et 
réduire les tensions entre eux.

• Kateryna vient d’arriver en France. Elle veut s’intégrer 
rapidement et souhaite savoir comment trouver un travail 
en Ile-de-France.

• Corinne a pris la direction d’une équipe multiculturelle 
distante. Elle veut développer un management inclusif et 
donner envie à chacun de s’impliquer.

• Léa est mariée à un Américain. Elle a besoin de 
comprendre les différences culturelles entre eux pour 
permettre au couple de mieux vivre ensemble.
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Quelle 
différence 

avec le 
coaching 

classique ?

Le coaching est une méthode d’accompagnement 
personnalisé destiné à améliorer ses compétences. Le 
coaché prend seul ses décisions. 

Le coaching interculturel permet d’identifier la 
composante culturelle d’une problématique et changer 
son comportement pour s’adapter à la différence. 

Cultural Coaching Approach est un accompagnement 
sous forme de coaching combiné à des apports 
ponctuels de connaissances. Cette compréhension 
culturelle permet de motiver un changement 
comportemental. 
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Prise de conscience…
• de son style propre
• de son impact sur d’autres cultures

Compréhension et décodage…
• du style de l’autre culture (ou des autres cultures)

Adaptation pratique et comportementale
• Approche équilibrée entre l’aspect faire (action) et la partie

être (essence, valeurs, personnalité)
• Accompagnement du changement comportemental
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Mon 
approche



Les séances durent 60 à 90 minutes

La séance d’une heure est facturée 100€ H.T.
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Coût 
d’un  

coaching
Cultural 

Coaching 
Approach



20 ans d’expérience en management dans des groupes 
internationaux
• Collaboration avec des partenaires européens
• Expatriation aux USA, en Allemagne et en Chine 
• Management d’équipes multiculturelles

Quadrilingue : français, anglais, allemand, chinois mandarin
• Coaching en français ou anglais

Expert reconnu en interculturel avec 10 ans de pratique
• Consultant, formateur, coach et conférencier 
• Accompagnement de personnes de toutes origines culturelles

Formée au coaching co-actif (CTI) en 2012 et à de nombreux 
outils et formations depuis 10 ans
• Suis le code d’éthique de l’ICF
• Suivie par un coach-superviseur multiculturel

PWN Paris : un des trois co-leads du club International Hub
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Mon 
profil
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SMT Crossroads Communication
Sylvie Tournier

✉sylvie@cross-roads-communication.com
https://fr.linkedin.com/in/sylvie-tournier-席乐薇

☎ +33 6 09 55 78 60
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