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SOLI’DEJ
Proposer  à  tous  ceux  qu i  en  ont  beso in  de  s ’abr i ter, se  reposer, de  rompre leur  i so lement , 

de  bénéf ic ier  de  pet i t s  ser v ices  et  d ’une  écoute  b ienve i l l ante .

Tous les matins 

9h-12h

sauf mardi

3579 petits 

déjeuners servis 
27 bénévoles

En plus d’un petit déjeuner, nous proposons chaque jour de petits services :

• Recharge de téléphone portable 

• Accès au téléphone fixe

• Information / Orientation 

• Douches / Lavage linge

• Colis alimentaires et d’hygiène en urgence

• Accès poste informatique et internet 

• Petits travaux de couture 

• Dépannage vestiaire de première urgence

+ 106%



TOUJOURS PLUS 
D’ACCUEILLIS

Le nombre de petits déjeuner a plus que

doublé entre 2020 et 2021 (+ 106%)

Nous constatons une forte augmentation de

l’accueil à partir de juin jusqu’en décembre

(fermeture en aout et dernière quinzaine

décembre)

À noter : des périodes de tension et de

violence entre accueillis dans cette période de

forte affluence

Une équipe qui se structure, se stabilise et

est appuyée par des professionnels (EMPP,

(psychiatrie) La rose des vents (addictions)



QUI SONT LES ACCUEILLIS
DU SOLI ’DEJ ?  

• Les accueillis du Solidej sont très majoritairement des 
hommes  entre 26 et 64 ans

• Le nombre de femmes double et correspond à celui
2019.

• Les personnes avec de très faibles ressources
représentent plus de la moitié de notre public

• - 20 % sans revenu
• - 35 % minima sociaux ou moins

• 51 % des personnes accueillies n’ont pas de logement
stable et independant. 

• Un public qui augmente : les migrants. Plusieurs
explications : 

• La création du CAES de France Horizon qui oriente 
beaucoup sur le Solidej

• Les temps d’ouverture de la permanence 
administrative qui correspondent à ceux du Solidej qui 
permet à ceux qui patientent de profiter des services 
proposés. 

• Une arrivée conséquente, cette année de réfugiés ou 
demandeurs d’asile sans hébergement (Erythrée, Mali, 
soudan)
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DES PERMANENCES DE PARTENAIRES 
EXTÉRIEURS AU SOLIDEJ



FREE GO 
SOLIDAIRE ET 
ANTI GASPI

La Fraternité s’est engagé en 2021, au côté de

Totem, le Carillon, le Trait d’Union, Réveillons la

Solidarité, Espoir au cœur, le Marché solidaire

pour développer l’installation de frigos anti

gaspillage à Saint Nazaire.

Les produits sont des DLC très courtes

(distribuées le jour même) et sont récupérés à

Leclerc.

Ouvert à tous et toutes il permet d’accéder à de

l’alimentation gratuite et de lutter contre le

gaspillage.

Une vitrine réfrigérée a été installée dans la salle

d’accueil de la Fraternité au printemps. Elle est

approvisionnée du lundi au jeudi.



MISE A DISPOSITION DE LA CUISINE
Depu i s débu t  2021 , l a  F r a te rn i t é met  à  d i spos i t i on  s a cu i s i ne  a f i n que  l e s  pe r sonnes  

hébergées à  l ’ hô te l pu i s sen t se  p répa re r des  repa s chauds e t  équ i l i b rés .



COURS DE FRANÇAIS AUX MIGRANTS
Première approche du français

Accès  aux ressources  du terr ito ire

Tous les jours

38h / semaine

1306 h 

de cours 

193 

participants 

aux cours 

25 bénévoles

1 coordinatrice



QUI SONT LES 
APPRENANTS ? 

NATIONALITÉS 

● 14% Soudan

● 12% Afghanistan

● 11% Erythrée

● 7% Algérie 

● 43% de demandeurs d’asile

● 21% de réfugiés / protection subsidiaire

● 11% de pers. avec titre de séjour

● 3% Union européenne

66% d’hommes

34% de femmes 



ATELIERS THÉMATIQUES 



PERMANENCE D’AIDE

ADMINISTRATIVE ET NUMÉRIQUE
Favor i ser  l ’ accès  aux  dro i t s  des  personnes  les  p lus  vu lnérab les

Lundi 

Mercredi

Vendredi

9h30-12h

7 bénévoles

• Prise de rendez-vous médicaux et administratifs

• Aide au tri et à l’organisation des documents

• Orientation (hébergement, aide alimentaire, services sociaux,

PASS…)

• Aide à la compréhension et à la constitution de dossiers

administratifs papiers ou numériques (logement, impôts, caf,

mobilité, retraite, aide juridictionnelle…)

• Accès aux services dématérialisés (services bancaires, paiement

factures)

• Aide à la rédaction de CV et lettres de motivation

386 entretiens

162 personnes

132 hommes

30 femmes 

+ 57%



Une activité
en hausse à partir de mai

Un public toujours très 

précaire : 

• 35% de personnes sans 

ressource

• 26% de personnes bénéficiaires 

du RSA

• 67% de personnes sans 

logement stable

Un nouveau type de public :  

• 48% de personnes étrangères



Caractéristiques
du public accueil l i



ESPACE PARTAGÉ NUMÉRIQUE
Lutter  contre  la  f racture  numér ique  

Apprendre  l ’ in format ique sur  son  propre  matér ie l  ou  sur  ce lu i  de  l ’ a s soc iat ion

Lundi 

14h -16h

Mercredi

10h-12h

136,5 h 

de cours 

35 participants  

13  Hommes / 22 femmes

40 % de bénéficiaires du RSA

86% âgées de 26 à 64 ans 

81% de personnes étrangères

5 bénévoles

1 stagiaire

1 salariée

Initiation de base (souris, clavier)

Utiliser les outils bureautique

Créer et gérer sa messagerie

Utiliser des sites administratifs pour accéder aux droits 

Faire des recherches sur internet 

Apprendre à utiliser sa tablette, son téléphone 



LE PUBLIC CHANGE 

 bénéficiaires du RSA

 Migrants

 Femmes 

 Personnes âgées 



ACTIVITÉS DE LOISIRS À LA FRATERNITÉ
A p p re n d re  e t  t r a n s m e t t re  d e s  c o n n a i s s a n c e s  /  P re n d re  c o n f i a n c e  e n  s o i  

/  R o m p re  l ’ i s o l e m e n t  /  Pa r t ag e r  
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PRÉVENTION SANTÉ
Prendre  so in  de  so i  /  accéder  aux  dro i t s

8 personnes 

suivies

60



VACCINATION COVID

Une attention particulière a été portée à la vaccination contre le Covid 19

• Pour les bénévoles et salariées (une dizaine)

• Pour les accueillis (une quinzaine)

Un accompagnement spécifique a été mis en œuvre à partir de juin afin de 

trouver des RDVs et accompagner les personnes afin qu’elle puissent honorer 

ces RDVs (rappel des dates, aide à la mobilité....)



ACCÈS AU SPORT 
Prendre  so in  de  so in  /  rompre l ’ i so lement  



ACCÈS À LA CULTURE / AUX LOISIRS
S’ouvr i r  à  la  cu l ture  /

S ’appropr ier  les  ressources  du  terr i to i re  



SORTIES CULTURELLES 
S’ouvr i r  à  la  cu l ture  /

S ’appropr ier  les  ressources  du  terr i to i re  



SORTIES CULTURELLES 
S’ouvr i r  à  la  cu l ture  /

S’appropr ier  les  ressources  du  terr i to i re  

Journée des 2 mondes / Théâtre



ACTIVITÉS CULTURELLES À LA FRATERNITÉ 
S ’ o u vr i r  à  l a  c u l t ure  /  R o m p re  l ’ i so lemen t  /  Pa r t ager  
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TEMPS FESTIFS ET CONVIVIAUX
Par tager  /  Rompre l ’ i so lement  



FOCUS RSA

+ 53 %



R é p a r t i t i o n
d e s  

b é n é f i c i a i r e s
d u  R S A  e n

fo n c t i on d e s  
a c t i o n s  



AUTRES 
MANIFESTATIONS

Expo vente artisanale 
Amnesty International

13 et 14 novembre  

Journée mondiale des réfugiés 
18 juin

Stand tenu par les migrants du FLE

Place aux associations 
4 septembre 

Collecte Banque Alimentaire 
26 novembre 



VIE DE 
L’ASSOCIATION 

Assemblée Générale

• 1 AG le 26 mai

Conseil d’administration

• 7 réunions

Bureau 

• 8 réunions 

Réunions générales bénévoles

• 26 mai (précédant AG) : 25 personnes 

• 15 septembre (rentrée) :  37 personnes

Réunions groupes de bénévoles

• 12 reunions 



FORMATION / SOUTIEN AUX ÉQUIPES 

Plusieurs temps ont été organisés en 2021 pour former et soutenir les équipes 

dans leurs interventions quotidiennes :

• 2 formations FLE (débuter dans l’apprentissage du français / la phonétique)

• 1 formation Accueil Social Universel (4 sessions en juin/juillet et décembre) : 3 

personnes (1 bénévole Permanence d’aide administrative / 1 bénévole Solidej / 

1 salariée)

• 4 temps d’Etude De Situation avec le psychologue de l’EMPP pour les 

bénévoles du Solidej



RÉSEAU

MISSION 
POPULAIRE 

(MPEF)

FÉDÉRATION 
D’ENTRAIDE 

PROTESTANTE 
(FEP)

Réunion des entraides FEP

Toute l’année (en visio )

Assemblée Générale MPEF 

26 juin

Réunion Présidents Trésoriers Equipiers MPEF

21 septembre 

Journées de rentrée MPEF

9 et 10 octobre 

Assises Nationales des Entraides protestantes 

Soyons altérophiles

24 et 25 septembre 



Rencontres 
à la 

Fraternité 

• EDS Ouest (6/05 et 17/06)

• ANEF FERRER(3/06)

• CCAS (28/05)

• Service Médiation Prévention 
(Mairie) 

• Oppélia La Rose des Vents (15/10)

• Médecin Solidarité Insertion 
Département (17/06)

Visites 
extérieures 

• Foyer Blanqui (6/05)

• Trait d’Union (18/03)

• EDS Ouest (3/06)

RENCONTRES PARTENAIRES DE TERRAIN 

PETITS 

FRERES DES 

PAUVRES

15 novembre  

13 avrilSERVICE

JEUNESSE ET VIE

ASSOCIATIVE

CD 44

25 novembre



STAGIAIRES 

Daham LEE – Ecole Inuit Lab
Directeur artistique en stratégie et design de Marque

du 5 au 29 janvier

Paul LEGAL – LP Pablo Neruda
Bac Pro SPVL

du 7 juin au 15 octobre 

Emma LEM – CNAM Iforis
Conseillère ESF

du 11 octobre au 18 décembre 

Sadra HOSSEINI – Collège Julien Lambot

Elève de 3ème

du 6 décembre au 10 décembre 



EFFECTIFS



PARTENAIRES DE TERRAIN  



FINANCEURS


