MAPPING
SUR LES PRATIQUES DE
COMMUNICATION

Objectif : faire un mapping des pratiques de communication dans les
clubs du département du 34, de comprendre les usages et les soutenir
dans leurs projets de communication.
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Mom de votre clubb

Communication interne

13 réponses

Qui etes vous ? Badminton Pignan
13 réponses ABIL34
SGSCB
@ Dirigeant
@ Membre du CA Badminton club Sérignan

Badminton Club Vedasien

Club Badminton de Lattes

saint gely saint clement badminton

BADAFLO

Montpellier badminton club

BCL34

Les Plumes Vendarguoises

juvibad

SGSC Badminton



Quels sont vos moyens de communications au sein du club ?

13 réponses

Facebook 10 (76,9 %)

10 (76,9 %)

Groupe Facehoolk
Mails ponctuels 12 (92,3 %)

Mewsletter réguliére —3(23,1%)

Instagram 30231 %)

De vive voix sur les terrains 10 (76,9 %)

Autre

0.0 25 50 75 10,0 125

5i réseaux sociaux mentionneas ou "Autre”, merci de nous indiguer leurs liens ou preciser

10 réponses

Instagram

Facebook : groupe fermé BAD IN LEZ https://www.facebook.com/groups,/239358242784966 et page
publique ABIL https:/fwww.facebook.com/ABIL.BAD. Instagram abil_castelnau_le_lez

Groupe messenger, site internet

https:/www.facebook.com/BCW34

WhatsApp

Groupes WhatsaApp

Site internet / Page fb : montpellier badminton club 7 insta : mbc et mbc interclub

SMS



Parmi ceux cites, quel est celui qui fonctionne le mieux a votre avis 7

13 réponses

Facebook
Groupe Facebook
Mailz ponctuels 8 (61,5 %)

Mewsletter reguliere

Instagram

de vive voix sur les terrains 4 (30,8 %)

Autre 4 (30,8 %)

Si autre, précisez

0 2 4 6 8 4 réponses

Groupe messenger
WhatsApp
Groupe WhatsApp

SMS



Diffusez-vous les dates des prochains tournois des autres clubs du departement a Precisez votre réponse

I'ensemble de vos adhérents 7 7 réponses

13 réponses
Tous les tournois proches géographiquement

@ Je les communigue tous Nous les communiqueons indirectement en ayant partageé le calendrier du codep et en mettant des

@ e diffuse que quelgues tournois formulaires d'inscription en interne pour chague tournoi du département

@ Je n'en diffuse aucun
Je ne suis pas responsable de ce point.

Tout dépend de la distance
Région Occitane

Ceux du département et départements limitrophes

chaqgue tournoi du département est publié sur notre site web du club

Quels moyens de communication utilisez-vous pour partager cette communication ? @ Si autre, précisez

13 réponses 8 réponses

Faceboolk :
2 (25 %)
Groupe Facebook

Mails ponctuels

Newsletter réguligre

1(12,5 %) 1125 %)

Instagram
De vive voix sur les terrains

Autre 8 (61.5 %)

Groupe WhatsApp Site internet WhatsApp site web du club
Je le recois, les adhérents aus.. Site internet. e zite du club



Par quels moyens avez-vous connaissance des tournois organises par les autres clubs 7

13 réponses

Facebook 9 (69,2 %)

Groupe Facehook 2 (15,4 %)

Mails ponctuels 11 (84.6 %)

Mewsletter réguliere
Instagram
De vive voix sur les terrains

Si autre , precisez

5 (38,5 %)

Autre :
o reponses

0.0 il 50 .5 10,0 125
Appli FFBAD

Calendrier du codep
Badnet
Appli FFBaD, scorecenter, badnet

Badnet / badiste



Communiquez-vous a vos adherents les formations possibles pour étre officiel technique
(JA ! Arbitre / GEQ) ?

13 réponses

@ Cui
@ Non

& Pas encore mais c'est prévu

Si oui, indiquez les moyens utilisés

13 réponses

Facebook
Groupe Facebook
Mails ponctuels 8 (61,5%)
Mewsletter reguliére

Instagram

De vive voix sur les terrains

Autre 5 (38.5 %)

0 2 4 6 2



Communiquez vous a vos adherents les
formations ?

Si non, indiguez pour quelle raisons

5 réponses

Pas encore

JE ne suis pas responsable de cela. (Erreur dans le formulaire pour la question précédente. Il faut décocher
l'obligation de répondre.)

Je ne connais pas les dates
Manque d'interet des joueurs

ce n'est pas mon role dans le CA



Communiguez-vous a vos adherents les formations possibles pour étre entraineur 7

13 réponses

@ Cui
@ Non

@& Pas encore mais c'est prévu

Si oui, indiguez les moyens utilises

13 réponses

Facebook
Groupe Facebook
Kails ponctuels 8 (61,5%)
Mewsletter réguligre

Instagram

De vive voix sur les terrains

Altre 5 (38,5 %)

0 2 4 i 8



Recevez-vous le journal des Heraults ?

13 réponses

@ Cui
@ HMon

Diffusez-vous a vos adherents le journal de I'Herault ?

13 réponses

@ A chague adition

@ Farfois

& Jamais

@ Je ne sais pas ce gue c'est




Le Journal

Trouvez-vous le contenu adapte ? Que souhaiteriez-vous y trouver ?
11 réponses 6 réponses
Oui Ce qu'on y trouve déja c'est parfait
Oui tout 2 fait Il faudrait qu'il soit un peu modernisé.
Oui, trés intéressant pour les compétitions locales ras journal trés bien adapté
oui présentation des clubs a tour de réle, calendrier des manifestations, petit compte rendu des compétitions,

des outils de gestions ou de suivi des adhérents....de la vie pratique, , les formations

un peu long
Les avancées des projets du codep

Mangue d'ergonomie et confort de lecture Faire des interview d'entraineur et JA ou membre codir, joueurs, personnalités du bad, faire varier les
interview des présidents de club

oui, intéressant Un peu moins de mise en avant sur les tournois

Davantage de témoignage d'actions "spécifiques” mises en place par les autres clubs du territoire pour s'en
inspirer éventuellement

tout a fait



Par quel canal souhaiteriez-vous recevoir les informations ?

13 réponses

Facehook 3(23.1 %)
Groupe Facebook
Mails ponctuels 11 (84,6 %)
Newsletter reguliere
Instagram

De vive voix sur les terrains

Altre

0.0 2.5 2,0 75 10,0 12,5

Si autre, précisez

Une réponse

Il faudrait que vous puissiez Codep adressez directement par mail aux licenciés Codep le journal



COMMUNICATION EXTERNE




Communication externe

Publiez-vous des articles dans la presse 7

12 réponses

FPresse locale

Fresse municipale

Radio

Autre

—5 (41.7 %)

Connaissez-vous votre représentant midi libre ou autre 7 (Donnez ces coordonnges)

8 réponses

Non

Nous connaissons le rédacteur Laurent BIZET (président du club de Basket de Castelnau-le-Lez)
Ibizet@castelnau-le-lez.fr

Vincent.oria@wanadoo.fr

Oui, Charles

Oui mais non sollicité

Oui Magda Bonnet (magda.bonnet3d@free.fr)

ce n'est pas mon réle dans le CA



Avez-vous des contacts avec votre mairie pour diffuser de I'information ? (Donnez votre contact)

10 réponses

Oui, service communication

Employés du Palais des Sports et notamment Guilhem Castel gcastel@castelnau-le-lez.fr
Magali Issidro responsable des sports

Service communication

Cui

service communication mairie de saint gely et mairie de st clément de riviére

Non

Non

Oui adjoint eux sports et directeur du service des sporis

Willy Minec



A votre avis, quels sont les moyens les plus efficaces pour annoncer vos futurs tournois aux Q
joueurs externes du club ? (de 1a 3 - 1le plus important).

I Facebook M Groupe Facebook [ Mails ponctuels M Mewsletter reguligre Il Instagram M De vive voix sur les terrains [l Autre

Choix 1 Choix 2 Choix 3

Si réseaux sociaux mentionnés, merci de nous indiquer leurs liens

S réponses

Site club sur Facebook
https:/fwww.facebook.com/BCV34
https://www.facebook.com/Sgscbadminton
Mails on ne sait pas si c'est fait suivre.

https://www.facebook com/Juvibad



A votre avis, guels sont les moyens les plus efficaces pour mettre en avant les eveénements ||;|
de votre club aupres du grand public ? (de 1a 3 - 1le plus important)

B Facebook M Groupe Facebook 9 Mails ponctuels @ Mewsletter réguliere Ml Instagram M De vive voix sur les terrains [l Autre

Choix 1 Choix 2 choix 3



Partagez vous des videos 7

13 réponses

@ Cui
@ MNon

Si oui comment 7

61,5% 8 réponses

Live Facebook

Via les réseaux sociaux (page ABIL pour les vidéos de Nationale 3 notamment)
Réseaux sociaux

Par Facebook

Live fb /live insta

Sur notre page Facebook (vidéo de joueurs de haut niveau, coups improbables, montage de prise de vues de
nos joueurs en tournois, etc.)

réseauy sociaux

page facebook



CONNAISSANCE DU CODEP



Connaissance du CODEP

Connaissez-vous le fonctionnement et le role du CODEP ?

13 réponses

& Cui
& Mon

!‘I'Il
J_,/ 15,4%

Connaissez- vous ses membres et leurs fonctions 7

13 répanses

@ Cui
@ Mon




Consultez-vous : - Le site web du CODEP

13 réponses

Consultez-vous : - La page Facebook du CODEP

13 réponses

@ 1 fois par semaine

@ 1 fois par mois

& 1 fois de temps en temps
@ Jamais

@ 1 fois par semaine

@ 1 fois par mois

& 1 fois de temps en temps
@ Jamais



Consultation du site du CODEP

Que consultez-vous 7 (Citez vos recherches ou les onglets consultes)

4 réponses

Calendrier des tournois, Journal des Héraults
Calendrier et des recherches

reglement technique

calendrier

Calendrier tournois

Calendrier des tournois
Réglement ICD
Convention de tournois

Planning des tournois / Info en lien avec l'actualité (COVID, réglementation, etc.)

calendrier compétitions



Pour votre club, que souhaiteriez-vous que le CODEP communique ?

13 réponses

La promotion de vos événeme. . 3(23.1%)

La diffusion de vos tournois a ...
La mize en avant des résultats. 3(23,1%)

La mise en avant de vos projet...
La mise en avant de votre offre_.
Connaitre I'actualité du monde. ..
i'en sais rien . Tout est ok pour...
ras

Les projets codep

Aspects réglementaires et adm. .
pas d'idée précise

0 (69,2 %)

Informez-vous le CODEP des activités ou animations que vous mettez en place ?

13 réponses

@ Cui
@ Non




Comment le CODEP pourrait-il vous aider dans votre communication 7

7 réponses

En relayant les informations

Il est vrai que les animations en interne nous pourrions plus les diffuser avec le Codep34 au lieu de les mettre
sur Facebook comme “tournoi ruban rose” et le téléthon

pas besoin, les réseaux sociaux s'en chargent *

En communicant aux autres clubs

On trouve que le codep n'est pas présent auprés de tous les clubs
pas vraiment de besoin specifigue dans le domaine

ce nest pas mon réle dans le CA



Dans le cadre des prochains projets du Codep, indiguez-nous quelle est la ou les personnes qui
realisent les communications a destination des adherents du club (+ mail de contact)

13 réponses

|l faudrait vous adresser directement aux licencies

Laurence EXERTIER contact@abil-badminton.fr

Alex Marimoutou et Patrick Tixador

Deux personnes Agnés Loubes secretairebcs34@gmail.com et moi-méme presidentebcs34@gmail.com
president@bcv34.fr Thomas

Geffroy rudy <r.geffroy.codep34@gmail.com=

zorgnotti chloe et alex marimoutou pour les adultes et thé duluc pour les jeunes
chloe.zorgniotti@hotmail.fr // alex.marimoutou@gmail.com

Morgane Lefort badaflo@laposte.net

Codir@montpellier-badminton.org est I'adresse mail centrale. Pour les tournois : Dorian / le reste : Sarah /
insta :floriane

Eloise Pirouelle secretariat.bcl34@gmail.com
M. Johann GILAVERT (gjohann@hotmail fr)
Phong Le Nguyen, Christophe Courtin (phongmontpellier@gmail.com // president@juvibad.fr)

sgsc.bad@gmail.com



