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Devenir Data Centric pour tirer
la quintessence des données
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Le multicanal est mort… Vive l’omnicanal !
LA DONNÉE, NOUVEL ELDORADO
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Customer 360
LA DONNÉE, NOUVEL ELDORADO
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CRM, Web CMS, Marketing, PIM, Contact Centers, HR, 

ERP, Incident Management, Finance, etc.

Les données sont disséminées
LA DONNÉE, NOUVEL ELDORADO
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Données

Formats

Structures

Origines

DuplicationQualité

Traçabilité

Langues

Les données sont diverses
LA DONNÉE, NOUVEL ELDORADO
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Données

Opérations

PerformanceDirection

• Stock & flux de données

• Commerce

• Marketing

• Stock de données

• Création de modèles

• Améliorations

• Stock de données

• Reporting

• Indicateurs de pilotage

Les perspectives sont différentes
LA DONNÉE, NOUVEL ELDORADO
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Mettre les données au cœur des organisations…
NOUVELLE ARCHITECTURE DE DONNÉES D'ENTREPRISE

APPLICATIONS
TRANSACTIONNELLES

APPLICATIONS
ANALYTIQUES

SYSTÈMES
AVALS

Données

BASES DE DONNÉES 
RELATIONNELLES

MAINFRAMES

FILE SYSTEMS

GESTION
DOCUMENTAIRE
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NOUVELLE ARCHITECTURE DE DONNÉES D'ENTREPRISE

… grâce à l’approche Data Hub de MarkLogic
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Une vision harmonisée pour un meilleur engagement

Challenges
____________________________________

 Développement trop long

avec les outils traditionnels

 Transformations ETL trop 

complexes et importantes

 Données structurées et non 

structurées

 Harmonisation des données

 Contenu personnalisé

 Architecture IT hétérogène

 Futures acquisitions

+60 SOURCES CONVERGE MDM

TRANSACTIONNEL

COMPORTEMENTAL

CONTENUS ALM

SOCIAL & PUBLISHING

PREDICTIVE 

ANALYTICS

WEBSITE 

RECOMMENDATIONS

WEBSITE 

PERSONALIZATION

MARKETING 

CAMPAIGNS

INSIGHTS AND 

REPORTS

PERMISSIONS

SYNDICATION

DIFFÉRENTS USAGES

– De-duplication –

– Mapping and linking –

– Source prioritization –

– Point-in-time scoring –

– Provenance –
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Résultats
________________________________________________________________________________________________________________________________

 Rapide – Déployée en production en 4 mois

 Efficace – Augmentation immédiate de 600% du taux de réponse

 Pertinent – Production de contenus personnalisés

________________________________________________________________________________________________________________________________

“Nous construisons nos produits à partir du comportement de 

nos clients pour leur faciliter la vie, ce qui optimise nos revenus. 

Notre potentiel est devenu pratiquement illimité.”

- GENE BISHOP, VP OF TECHNOLOGY, ALM
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L’approche Data as a Service
NOUVELLE ARCHITECTURE DE DONNÉES D'ENTREPRISE
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MarkLogic

 17 années d’expérience

 1,000+ clients

 Support d’investisseurs 

renommés comme Sequoia 

Capital et Wellington

CRÉDIBILITÉMATURITÉ BÉNÉFICES CLEF

 Accélérez vos projets
Terminez 4x plus vite qu’avec les 

technologies traditionnelles

 Diminuez vos coûts
Consommez moins de ressources 

et de temps,

exploitez sur des infrastructures 

classiques physiques ou virtuelles

 Supportez votre activité
Concevez vos applications critiques 

opérationnelles et analytiques en 

toute confiance sur une plateforme 

unique
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Une plateforme d’entreprise
Opérationnelle & Transactionnelle

L’ALTERNATIVE MARKLOGIC

Easy Data Load
Modèle de données flexible

____________________________________

Données ingérées en l’état (sans ETL)
______________________________________________________

Données structurées, non structurées, 
et métadonnées ensembles

______________________________________________________

S’adapte aux changements de 
données, de formats et de structures

Fast Data Access
Moteur de recherche intégré

_____________________________________

Indexation unique, requête infinie
______________________________________________________

Temps réel, réponse immédiate
______________________________________________________

Langages et API standards pour des 
données multi-modèles – XML, JSON, 

RDF, Géospatial, PDF, texte…

100% Trusted
Enterprise Ready

_____________________________________

Sécurité certifiée ISO 15408
______________________________________________________

Intégrité transactionnelle réelle (ACID)
______________________________________________________

Déploiement on premise / cloud
_____________________________________________________

Intégration avec vos environnements
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Déploiement au choix
Write your app once, run it anywhere

 Déploiement dans le Cloud

- Privé, hybride ou public

- AWS, Azure, Google, autres…

- AWS Marketplace

 Déploiements locaux
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SÉCURITÉ AVANCÉE

La plus sécurisée
des plateformes
 Sécurisée par défaut

 Chiffrement avancé

 Sécurité par rôle au niveau le plus fin

 Anonymisation et floutage des données

 Sécurité des données optimale dans tout le 

cycle d’intégration
PARTAGEZ PLUS EN TOUTE SÉCURITÉ
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Valeur instantanée, Time to Market accéléré
L’ALTERNATIVE MARKLOGIC

APPROCHE 
RELATIONNELLE

APPROCHE 
MARKLOGIC

CURRENT 
STATE

SNAPSHOT

ETL

CREATE 
INDEXES

INTEGRATE 
SEARCH

DEPLOYUI & APP 
DEVELOPMENT

BUILD IN 
ADVANCED 
FEATURES

REDO FOR CHANGES & NEW DATA SOURCES

DATA 
MODELING
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2

3

1

4

1
Ingestion des données

en l’état

2
Accès aux données

3
Harmonisation et 

enrichissement des données

4
Opérabilité

L'APPROCHE DE MARKLOGIC POUR

LA VALORISATION

DES DONNÉES
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FINANCIAL 
SERVICES

HEALTHCARE

INSURANCE

PUBLIC SECTOR

PUBLISHING

ENTERTAINMENT

OTHER 
INDUSTRIES

Erie 

Insurance
$2.5B 

COMPANY
$5B 

COMPANY

$10B 

COMPANY
$100B 

COMPANY

$100B 

COMPANY

Johnson & 

Johnson

Walter 

Kluwer

Electronic 

Arts (EA)

DHLAutolivPanasonic

DISA, 

Department of 

Information 

Systems 

Agency

DOD, 

Department 

of Defense

US Patent 

Office

Office of the 

Director of 

National 

Intelligence

Departmen

t of Energy

DOD Office 

of 

Intelligence

Departmen

t of 

Transporta

tion

California 

Department of 

Managed 

Health Care



Vos données méritent le meilleur !


