
Le think tank Décider ensemble, en lien avec l'AdCF, l'ADGCF, la Caisse des dépôts et France

urbaine souhaite établir un état des lieux des pratiques des collectivités en matière de

participation citoyenne.

 

Par participation citoyenne nous entendons l'ensemble des démarches, outils et dispositifs

visant à favoriser l'implication des citoyens dans l'élaboration des politiques publiques. 

 

Ce concept se retrouve sous des dénominations variées selon les collectivités locales :

démocratie locale, de proximité ou encore participative, citoyenneté, concertation,

développement local, vie des quartiers, politique de la ville, développement social urbain, etc.

 

 

-------

Vous pouvez modifier l'intégralité de vos réponses jusqu'à ce que le sondage soit

définitivement terminé. 

 

Nous vous garantissons la confidentialité de vos réponses et vous remercions

par avance pour votre participation.

 

 

Bienvenue dans l'enquête sur les collectivités et la participation citoyenne

Présentation des répondants

1. A quel type de collectivités appartenez-vous ?*

Communes

Intercommunalités

Départements

Régions

2. Combien d'habitants compte votre collectivité ?*

Moins de 3 500 habitants

Entre 3 500 et 20 000 habitants

Entre 20 000 et 80 000 habitants

Plus de 80 000 habitants

http://www.deciderensemble.com
http://www.adcf.org
http://www.adgcf.fr
http://www.caissedesdepots.fr
http://franceurbaine.org


3. Pourriez-vous préciser le code officiel géographique de votre collectivité ?

Exemple : Villeurbanne = 62266

Indication sur le site de l'INSEE

Pour les communes, départements et régions

Pour les intercommunalités

*

4. Quelle est ou quelles sont la/les composante-s de la majorité politique dans votre collectivité ?

(plusieurs réponses possibles)

Sans étiquette - SE

Société civile

Front de gauche - FDG

Parti communiste - PC

Europe écologie - Les Verts - EELV

Parti socialiste - PS

Divers gauche - DVG

Modem

Union des démocrates et indépendants - UDI

Les Républicains - LR

Debout la France - DLF

Divers droite - DVD

Front national - FN

Pacte de gouvernance transpartisan

Autre (veuillez préciser)

5. La composante politique a-t-elle changé lors des dernières élections dans votre collectivité ?

OUI

NON

Profil du répondant

6. Vous êtes

Un.e élu.e

Un.e agent

Profil du répondant - élus

http://www.insee.fr/fr/methodes/nomenclatures/cog/
http://www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?page=zonages/intercommunalite.htm


Le cas échéant, précisez votre délégation

7. Quelle fonction assurez-vous au sein de la collectivité ?

Maire ou Président.e

Maire adjoint.e ou Vice-président.e

Conseiller.e municipal.e ou Conseiller.e

Profil du répondant - agents

Précisez votre titre 

8. Quelle fonction assurez-vous au sein de la collectivité ?

DGS

DGA

Directeur/Directrice

Responsable de service

Chargé.e de mission

9. Quelle est la nature de votre statut ? 

Titulaire

Contractuel

Participation et stratégie de la collectivité

Remarques complémentaires

10. Existe-t-il une charte de la participation dans votre collectivité ? (plusieurs choix possibles)

Non

Oui, elle précise et diffuse les règles éthiques de la collectivité en matière de participation auprès des élus et agents

Oui, elle fait connaître et partage les orientations de la collectivité en matière de participation auprès des citoyens

Oui, elle fait connaître les dispositifs existants auprès des citoyens (types d'instances, fonctionnement, objectifs, etc.)

Oui, elle constitue un manuel d'utilisation des dispositifs participatifs à l'attention des élus et agents



Participation et stratégie de la collectivité

Si oui, pourriez-vous détailler cet engagement ?

11. La participation fait-elle partie des enjeux sur lesquels la collectivité s'est engagée ?

OUI

NON

NSP

Si oui, pourriez-vous préciser en quelques mots le contenu de cette délibération ?

12. La participation a-t-elle fait l'objet d'une délibération du conseil ?

OUI

NON

NSP

Participation et stratégie de la collectivité



 
Pas du tout

d'accord Plutôt pas d'accord Plutôt d'accord Tout à fait d'accord s. o.

Un renforcement de la

démocratie

représentative

Un renouveau de

l'action publique

Une nécessité compte

tenu des limites du

processus représentatif

Une nécessité quels

que soient les

processus

représentatifs

Une bonne chose mais

dont le résultat déçoit

Une charge

supplémentaire difficile

à supporter

Une perte de temps

Remarques complémentaires

13. Comment la participation est-elle perçue en interne ?

Participation et stratégie de la collectivité



 
Pas du tout

d'accord Plutôt pas d'accord Plutôt d'accord Tout à fait d'accord s. o.

Associer la société

civile : redonner la

parole à la population,

développer son capital

social, faire accéder la

population à une

dynamique collective

pour produire du sens

commun, etc.

Moderniser l'action ou

le service public : les

rendre plus réactifs, de

meilleure qualité, plus à

l'écoute des habitants,

etc.

Promouvoir l'image et

l'action des élus : par

un travail plus collectif

et public, la co-

construction des projets

de territoire,

l'expression de chacun

et la qualité du débat, le

partage de

l'information, etc.

Remarques complémentaires

14. Selon vous, le développement de la participation citoyenne dans votre collectivité vise à :

Missions des démarches de participation citoyenne



 
Pas du tout

d'accord Plutôt pas d'accord Plutôt d'accord Tout à fait d'accord s. o.

Mieux faire connaître

les actions ou les

projets de la collectivité

au grand public

Faire émerger des

propositions nouvelles

Obtenir l'avis du public

pour améliorer l'action

publique locale

Favoriser l'adhésion de

la population aux

actions ou projets de la

collectivité

Accroître la qualité des

décisions de la

municipalité

Faire participer la

population en général

Renforcer la

transparence des

décisions publiques

Faire participer ceux

qui manifestent le

moins d'intérêt pour la

chose publique

Améliorer l'image de la

municipalité auprès du

public

Répondre aux

obligations légales et

règlementaires

Être un outil de

communication au

service des élus

Remarques complémentaires

15. Pour votre collectivité, les démarches de participation citoyenne ont pour mission de :

Formation



Remarques complémentaires

16. Les élus ont-ils été formés aux enjeux de participation ? (plusieurs choix possibles)

Non

Oui, à la sensibilisation à la participation (notions clefs, etc.)

Oui, au cadre législatif et règlementaire (conseils de quartiers, PLU, etc.)

Oui, à la conception d'un dispositif participatif

Oui, à l'animation d'un dispositif participatif

Remarques complémentaires

17. Les agents ont-ils été formés aux enjeux de participation ? (plusieurs choix possibles)

Non

Oui, à la sensibilisation à la participation (notions clefs, etc.)

Oui, au cadre législatif et règlementaire (conseils de quartier, PLU, etc.)

Oui, à la conception d'un dispositif participatif

Oui, à l'animation d'un dispositif participatif

Participation et délégation politique

18. Au sein de votre collectivité, existe-t-il un.e élu.e disposant d'une délégation sur les enjeux de

participation ?

Oui

Non

Participation et délégation politique

19. Précisez le nom exact de sa délégation

20. Depuis quand cette délégation existe-t-elle ?

Participation et délégation politique



21. Existe-t-il d'autres élus intervenant dans le domaine de la participation (ex: développement durable,

urbanisme, voirie, etc.) ?

Oui

Non

Participation et délégation politique

Autre (veuillez préciser)

22. Précisez quels sont leurs domaines de compétences : (plusieurs choix possibles)

Urbanisme et aménagement

Cadre de vie

Logement et habitat

Déplacements, transports

Environnement

Action sociale

Emploi

Santé

Jeunesse

Sport

Education

Culture

Sécurité

Finances

Secrétariat général (gestion des assemblées, organisations

institutionnelles, etc.)

Informatique

Ressources humaines

Communication

Participation et services

Autre (veuillez préciser)

23. Au sein de la direction une personne s'occupe-t-elle des enjeux de participation ?

Oui, le DGS

Oui, le DGA

Oui, le directeur

Non



24. Existe-t-il un service dédié à la participation au niveau de la collectivité ?

Oui

Non

Participation et services - service dédié

25. Quel est son titre ? 

26. Combien d'agents le composent ?

Autre 

27. Quel est son rattachement hiérarchique ?

Il est directement rattaché au Maire/au Président

Il est directement rattaché au DGS

Il est rattaché à une DGA (précisez laquelle dans le champ autre)

28. Quel est le rôle de ce service ? (plusieurs choix possibles)

Mise en oeuvre des dispositifs règlementaires (politique de la

ville, conseils de quartier, etc.)

Développement des démarches volontaires (budget

participatif par exemple)

Appui, accompagnement, fonction ressources auprès des

services thématiques

Organisation logistique

Animation d'espaces permanents

Animation de concertations ponctuelles sur des projets ou

des politiques publiques

Formation à la participation

Diffusion en interne d'une culture de la participation

Réalisation d'outils (charte, guide méthodologique, etc.)

Information et formation des élus et agents sur les actions de

la collectivité en matière de participation 

Autre (veuillez préciser)

Participation et services - agents dédiés



29. Au sein de la collectivité, existe-t-il des agents dédiés à la participation ?

Oui

Non

Participation et services - agents dédiés

30. Combien ? 

31. Quel est leur rattachement hiérarchique ?

Ils sont directement rattachés au Maire ou au Président

Il sont directement rattachés au DGS

Ils sont directement rattachés à une DGA (précisez laquelle dans le champ autre)

Autre (veuillez préciser)

Autre (veuillez préciser)

32. Quelles missions accomplissent-ils ? (plusieurs choix possibles)

Mise en oeuvre des dispositifs règlementaires (politique de

la ville, conseils de quartier, etc.)

Développement des démarches volontaires (budgets

participatifs par exemple)

Appui, accompagnement, fonction ressources auprès des

services thématiques

Organisation logistique

Animation d'espaces permanents

Animation de concertation ponctuelle sur des projets ou des

politiques publiques

Formation à la participation

Diffusion en interne d'une culture de la participation

Réalisation d'outils (charte, guide méthodologique, etc.)

Information et formation des élus et agents sur les actions

de la collectivité en matière de participation

Participation et services - autres agents

33. Dans les autres services, existe-t-il des agents travaillant sur les enjeux de participation?

Oui

Non

Participation et services - autres agents



Autre (veuillez préciser)

34. Dans quel.s service.s exercent-ils leurs missions ? (plusieurs choix possibles)

Urbanisme et aménagement

Cadre de vie

Logement et habitat

Déplacements, transports

Environnement

Fonctionnement des services municipaux

Action sociale

Emploi

Santé

Jeunesse

Sport

Education

Culture

Sécurité

Finances

Autre (veuillez préciser)

35. Quelles missions accomplissent-ils ? (plusieurs choix possibles)

Mise en oeuvre des dispositifs règlementaires (politique de

la ville, conseils de quartier, etc.)

Développement des démarches volontaires (budgets

participatifs par exemple)

Appui, accompagnement, fonction ressources auprès des

services thématiques

Organisation logistique

Animation d'espaces permanents

Animation de concertation ponctuelle sur des projets ou des

politiques publiques

Formation à la participation

Diffusion en interne d'une culture de la participation

Réalisation d'outils (charte, guide méthodologique, etc.)

Information et formation des élus et agents sur les actions

de la collectivité en matière de participation

En cas de réponse positive, avez-vous une idée de son montant ?

36. Le budget consacré à la participation dans votre collectivité est-il consolidé ?

Oui

Non

NSP

Mise en oeuvre de la participation par la collectivité



Autre (veuillez préciser)

37. Quel.s dispositif.s participatif.s votre collectivité a-t-elle mis en place ? (plusieurs choix possibles)

Conseils de quartier

Dispositifs avec des publics dédiés : conseils de jeunes, de

seniors, etc.

Conseils de la vie associative

Conseils citoyens

Conseils des étrangers extra-communautaires

Comités d'usagers

Conseils de développement

Budgets participatifs

Ateliers d'urbanisme

Balades urbaines

Diagnostics en marchant

Fonds de participation des habitants (fonds d'initiative

locaux par exemple)

Dispositif de crowdsourcing

Aucun

Relations communes et intercommunalités

38. (Pour les communes et intercommunalités) Dans votre collectivité :

Les démarches de participation sont intégralement conduites par les communes

Les démarches de participation sont mises en commun entre les communes et l'intercommunalité

Les démarches de participation sont intégralement conduites par l'intercommunalité

Autre (veuillez préciser)

39. (Pour les communes et intercommunalités) L'intercommunalité apporte-t-elle de l'ingénierie aux communes pour

la réalisation de leurs démarches de participation ?

Oui

Non

Délégation des processus participatifs



40. Certains processus participatifs sont-ils délégués à des structures extérieures ? (plusieurs choix possibles)

Oui, à un conseil de développement

Oui, à des conseils de quartier

Oui, à des associations

Non

Autre (veuillez préciser)

Evaluation

41. Les démarches de participation sont-elles évaluées ? (plusieurs choix possibles)

Oui, pour améliorer le fonctionnement des dispositifs

Oui, pour répondre à une obligation légale

Oui, pour répondre à une demande des élus

Oui, en prévision d'un renouvellement des instances

Non

Autre (veuillez préciser)

Recours à des tiers

Si oui, pour quel.s dispositif.s ?

42. Avez-vous déjà été accompagné.e par un cabinet de conseils ou des personnes extérieures (ex:

associations) ?

Oui

Non

Mise en oeuvre de la participation - le recours à des tiers



43. Pourquoi avez-vous eu recours à un cabinet de conseils ou à des personnes extérieures ? (plusieurs

choix possibles)

Pour un rôle de conception

Pour un rôle de refonte ou d'évolution d'un dispositif existant

Pour un rôle d'animation

Pour un rôle d'évaluation

Pour un rôle d'information

Pour un rôle de mobilisation

Parce que le sujet soumis à participation était trop sensible

pour être géré en interne

Parce qu'il n'y avait pas les compétences idoines en interne

Autre (veuillez préciser)

Vos remarques

44. Avez-vous des remarques complémentaires dont vous souhaiteriez nous faire part ?

Nous vous remercions vivement pour votre participation ! 

Les résultats de cette première enquête seront dévoilés lors des premières Rencontres de la

participation organisées à Bordeaux les 25 et 26 janvier prochain.

Nous réaliserons à partir de février 2017 des focus auprès de collectivités volontaires. L'objectif

est d'établir une analyse plus complète de l'ensemble des démarches et pratiques de

participation qu'une collectivité peut mener lors de la réalisation de l'ensemble de ses missions.

Si vous êtes intéressé.e par réalisation d'un tel travail et que vous souhaitez y associer votre

collectivité, laissez-nous vos coordonnées dans l'espace ci-dessous ! 

Conclusion

http://www.meetupfordemocracy.fr/page/64926-accueil


Nom  

Prénom  

Poste  

Collectivité  

Adresse email  

Numéro de téléphone  

45. Si vous souhaitez réaliser une enquête exhaustive dans votre collectivité :
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