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Prioritéal’EDI

Passez vos commandes par EDI

Pour connaitre lesdistributeursraccordésau réseau DILICOM
Veille sur lesdistributeurs non performants

pPwpnE

1 - Lapriorité a 'EDI (Echanges de Données | nformatisées) pour vous libraires, c'est passer
vos commandes de réassort de facon moderne, repide, performante, et faire ans des gains de
productivité et d’ efficacité. C' est recevoir rapidement vos colis de livres des distributeurs.

2 - Pour celail suffit d' utiliser les services de DILICOM www.dilicom.neé qui vous permettent :
- de transmettre vos lignes de commandes de réassort a tous vos fournisseurs (45
millions de lignes prévues en 2003) et d en vérifier le suivi,
- de consulter 'annuaire des éditeurs et distributeurs soit plus de 10.000. Du 15/ 8 au
15/9 2003, plus de 1.500 sessions quotidiennes ont été enregistrées en moyenne.

- deconnaitre les adresses Internet des librairies raccordées au réseau.

3 — 172 digtributeurs sont d'ores et dga raccordés au réseau DILICOM. De nouveaux arrivants
viennent sans cesse grossir les rangs des «raccordés », conscients de la performance qu'octroie le

- s vous recherchez le circuit de diffusion et de distribution d’un éditeur, cliquez sur
«Annuaires » puis « Editeurs et Chaine du livre ».

- s vous voulez consulter ou télécharger la liste des 172 distributeurs raccordés au
réseau DILICOM, diquez sur «Annuaires » puis « Almanach des digtributeurs ». Cette
lise aujourd’hui va de «A Propos Distribution » (Garches), a «Walace Digtribution »
(Port de Bouc)....

4 — Veille sur les distributeurs non performants : Tous les parametres figbles du systéme EDI
mis en place n'empéchent pas cependant certans digributeurs de fare preuve de
dysfonctionnements dans le tratement de vos commandes EDI. Les rasons peuvent ére
diverses : période de déménagement, changement de systéme informatique, ou tout smplement
un lasser-dler interne. Nous vous proposons de nous nommer les distributeurs non
performants et de nous décrire les difficultés que vous rencontrez avec eux, par des
exemples concrets. Cda nous permettra de fare des interventions auprés d’eux profitables &
vous tous. Merci de communiquer cesinformations a: alire2@wanadoo.fr
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