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Avis d'Expédition : des motifs de non
livraison plus précis

A partir du 27 juin 2013, vous accédez a 39 motifs de non livraison au
lieu de 11.

L'Avis d'Expédition est un Bon de livraison électronique émis par le distributeur
apres traitement d’'une commande. Il permet I'intégration de la liste des
ouvrages dans le logiciel de gestion du libraire, sans saisie manuelle.

Vous recevez I'Avis d'Expédition avant la livraison et disposez ainsi
tres tot de l'information sur les livres non fournis. Ainsi vous pouvez par
exemple commander un livre aupres d'un autre fournisseur ou prévenir
rapidement vos clients sur I'avancée de leur commande. Dés le 27 juin, les
distributeurs pourront utiliser ces 39 codes afin de mieux renseigner les
libraires (réimpression a I'étude, article remplacé, disponible sous 1 semaine,
article pas ou plus distribué, etc... ) .

o Liste des nouveaux codes de motifs de non livraison [pdf]

Certains logiciels de gestion utilisent des tables de conversion afin de proposer
des équivalence pour ces motifs, assurez-vous aupres de votre SSIlI
(prestataire informatique) de la facon dont vous aurez acces a ces
nouveaux codes. Besoin d'aide pour cette démarche? mettez en copie de
votre demande la Déléguée générale de I'ALIRE Sophie Saint-Marc :
sophie.stmarc@alire.asso.fr.

Le saviez-vous?

En plus de I'avis d'expédition pour les commandes de réassort, vous pouvez
aussi recevoir l'avis d'expédition pour les offices de nouveautés, faites en la
demande aupres des distributeurs et de votre SSIlI. Plus de 30 distributeurs
proposent des avis d'expédition (Liste Dilicom des distributeurs émettant des
avis d'expédition [pdf])
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Soutenez les actions de I'ALIRE et rendez
votre informatique plus performante

L'ALIRE est votre association : elle défend l'intérét des
libraires et améliore les échanges informatiques

Les actions de I'ALIRE :

» la défense de l'intérét de tous les libraires aupres des distributeurs,
des logiciels, et des instances de la profession

e un travail constant pour améliorer les outils informatiques des
libraires au meilleur co(t

* une expertise technique sur les échanges informatiques pour le livre
papier et numérique

» une aide pour les associations de libraires, les structure régionales du
livre et les centres de formation

» des parutions réguliéres sur les sujets de I'informatique en librairie
(lettr'ALIRE, site internet, forum, publications gratuites)

Adhérez a I'ALIRE !

L'ALIRE en images

17 Juin 2013 : L'ALIRE 13 Juin 2013 : L'ALIRE 16 mai 2013 :

participe a I'Assemblée siege au Comité de L'ALIRE

générale du_SLF en tant que Direction de Dilicom représente la

membre associé France a la
conférence
internationale des
libraires a
Bruxelles

organisée par
I'EIBF.
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Qu'est-ce que I'ALIRE?

ALIRE
Association des librairies informatisées et utilisatrices de réseaux électroniques
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