
FICHE DE SAV ORDINATEUR 

A GLISSER OBLIGATOIREMENT DANS LE COLIS 

Merci de ne mettre dans le colis que l’ordinateur, avec le chargeur. Gardez bien à la maison les 

stylets et pochettes afin d’éviter tout perte. 

Si cela n’est pas déjà fait, il est conseillé de coller une étiquette sur l’ordinateur avec les nom et 

prénom de votre enfant 

Nom – Prénom (parent) :  

Adresse :  

Mail :  

 

Téléphone :  

 

N° série ordinateur (sous code barre) SN : 

 

Description de la panne 

 

 

 

 

 

 

 

Ps : nous ferons de notre mieux pour traiter votre demande le plus rapidement possible tout en 

vous rappelant que nous sommes des bénévoles. Si nous ne pouvons résoudre le problème 

rencontré, nous acheminerons l’ordinateur au SAV du fabriquant 

Envoyez l’ordinateur via Mondial Relay. Les indications pour l’envoi du colis sont : 

Association Fusofrance – Noël Diamant Berger – 5 av Armand Lanoux – 66750 Saint-Cyprien 

Mail : contact@fusofrance.org  - Téléphone : 06 08 55 49 73 

Le point relais à choisir est à Saint Cyprien 66750 

 

S’il est non disponible 

mailto:contact@fusofrance.org

