CPTS Décembre 2023

La Rochelle

NEWSLETTER

La CPTS La Rochelle, incubateur ‘
de projets a vos cotés !
Pierre-Yves FARRUGIA, Président

Chers amis,

En cette fin d’année, il me plait d'imaginer que vous étes en bonne S 0 M MA I RE

santé ainsi que tous vos proches.

Le navire CPTS présente une situation stable et pérenne sur le plan ZOOM SUR LES PROJETS DE SANTE

comptable, organisationnel et politique.

Nous avons travaillé efficacement cette derniére année puisque le
taux de réussite de nos projets en cours avoisine les 95%. INFOS PRATIQUES
Nous avons parfaitement rempli le cahier des charges déterminé
par notre projet de santé et établi avec I'Assurance Maladie.

EVENEMENTS

Tout ceci n'a été possible que grace a vous tous !!!

Nous répétons sans cesse que notre CPTS doit étre un incubateur de

projets et que ce sont nos adhérents, par leurs actions, leurs envies,
COMMUNICATION

leurs désirs, leurs projets et leurs réflexions, qui nous permettent
d'avancer et de mettre en place toutes ces actions.

Je terminerais par un remerciement a tout I'équipage de la CPTS La ON PARLE DE NOUS...
Rochelle. En effet, sans eux, le bateau ne pourrait avancer aussi
efficacement et garder le cap !!!

Ainsi, merci a Henri, Cécile, Sylvie, Thomas, Christophe, ANNEXES
Charlotte, Régis, Elodie ainsi qu’a Catherine et Clémence qui nous
ont rejoint récemment pour étoffer I’'équipe.

Comme on dit dans la marine je vous souhaite et je nous souhaite :

« Bon vent, bonne mer ».

Meilleurs veeux a tous et a 'année prochaine !
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Projets amorcés en 2023

. Acces au médecin traitant avec la campagne "Un médecin pour tous”

. Soins non programmeés en médecine générale avec l'expérimentation et bientdt la mise en place du SAS

. Santé mentale

. Santé de la femme

. Formations AFGSU et PSSM offertes a nos adhérents

. Amélioration de la prescription d’'une activité physique adaptée

. Protocole cystite mis en place grace a une collaboration entre les médecins généralistes et les pharmaciens

. Informations concernant les pénuries de médicaments et la mise en place de liens avec I'hopital afin de
gérer "au mieux" ces pénuries

. Dossier Médical Partagé en collaboration avec I'Assurance Maladie

. Création d'un annuaire concernant les TCA

. Gestion des crises sanitaires

En 2024, poursuite des projets Oy
et nouveaux objectifs...

. Amélioration des transports intra-muros pour nos patients

. Amélioration du lien médecins-pharmaciens-infirmiers pour une meilleure transmission des ordonnances
. Soirée a destination des chirurgiens-dentistes sur la prescription des antibiotiques et anticoagulants

. Urgences et vertiges en partenariat avec les médecins ORL

. Amélioration des prescriptions envers les infirmiers, les masseurs-kinésithérapeutes et les orthophonistes

VOUS SOUHAITEZ DEVELOPPER UN PROJET MEDICAL OU PARAMEDICAL ?
VOUS AVEZ UNE IDEE DE PROJET DE SANTE ?

™

Ecrivez-nous a coordinationcptslarochelle@gmail.com
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Loom yuy,.,

Acceés a un médecin traitant

Dr Henri MORET, médecin généraliste et référent du projet

PROFESSIONNELS DE SANTE

A La Rochelle, 9% des patients rochelais n’ont pas de médecin 7 £

traitant. Pour pallier cette problématique d’accés aux soins pour
tous, la CPTS La Rochelle a lancé un appel a volontaires aux
médecins généralistes pour identifier ceux qui étaient en mesure de
prendre de nouveaux patients. 30 de nos adhérents ont répondu
présents, ce qui a permis sur 86 demandes, 63 mises en relation

avec les usagers qui ont pris contact avec nous dont 13 en ALD.

L’objectif de ce dispositif est d’accompagner la population
X .

NOUS AVONS BESOIN DE VOUS'!

9% de la population rochelaise
n'a pas de médecin traitant déclaré.

rochelaise dans sa recherche de médecin traitant et de sensibiliser

les personnes a déclarer leur médecin traitant.

Ainsi, n’hésitez pas a informer votre patientele de ce dispositif. T
Pour rappel, il suffit de remplir le formulaire de demande de e DTSR loLs orSaer G8 Aot doctacters ( o
La Rochelle

A . . . . www.cptslarochelle.fr
recherche de médecin traitant directement sur notre site Internet

ou en flashant le QR code figurant sur l'affiche dédiée.

Santé de la femme

Dr Charlotte ABBALLE, médecin généraliste et référente du projet

(_ » CPTS
La Rochelle

—

La campagne de prévention autour du cancer du col de l'utérus,

initiée par la CPTS La Rochelle, avec I'affichage en pharmacies et

sonl ¢l
du cancer du

igibles au dépistage dans les cabinets médicaux d'une liste de 42 professionnels de
ol de l'utérus par frotlis.

santé et de laboratoires rochelais acceptant de recevoir des

patientes pour la réalisation de leurs frottis, a porté ses fruits.

La Pallice PotNedl  latosigolee | PO Centre-ville . o .
SR S En 2020, la part des femmes de 25 a 65 ans ayant réalisé un frottis
— NN dans le cadre du Dépistage Organisé au cours des 3 dernieres
= = g
- — _ 8 —3§— années sur le territoire de La Rochelle était de 49,3%.
Villeneuve Drivom D e Mevine Aurdse O Cebap- ishen Pecse
B P cmme e s Fin 2023, le taux est de 54%. (Source DCIR/SNDS/SNIRAM)
g g Saint-Elol s comm
O i Habvede O e s om0 17
Do G Loy parhau D Les Minimes
- i Le groupe de travail se réunit prochainement en décembre pour
e Lao B0 1T 2 0)40] v 2 2 . . . A .
TR = g | g réfléchir aux nouvelles actions qui pourront étre mises en place et
wa w17 i . . . .
A e poursuivre cette belle dynamique au profit de la santé des

rochelaises.

Si vous souhaitez recevoir des affiches, écrivez-nous a coordinationcptslarochelle@gmail.com



https://cptslr.fr/santefemme
https://cptslr.fr/santefemme
https://cptslr.fr/santefemme
https://cptslarochelle.fr/nos-aides/je-cherche-un-medecin-traitant/
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Protocole cystite

Dr Thomas GUEREMY, pharmacien d’officine et référent du projet

Le protocole cystite permet une prise en charge des patientes souffrant de pollakiurie
ou de brllures mictionnelles par un pharmacien formé par un médecin délégant. Ce
dispositif s’adresse aux femmes de 16 a 65 ans (accord parental obligatoire pour les
mineures). Le pharmacien prend en charge la patiente selon le protocole national de
coopération (Décret 2019.1482 - 27 décembre 2019). Cette prise en charge peut conduire
a la délivrance d’'un antibiotique par délégation.

Le protocole de ce projet a été expérimenté sur deux pharmacies en décembre 2022. Il a
été déployé pour toutes les pharmacies volontaires de La Rochelle en avril 2023. Les
deux pharmacies qui ont participé a la phase expérimentale ont depuis réalisé 18
protocoles. A ce jour, nous comptons cinqg pharmacies formées et d’autres qui sont en

cours de formation.

Pour rappel, le protocole cystite est uniquement mis en place dans des structures
d’exercice coordonné via un engagement tripartite entre la pharmacie, le médecin

formateur / délégant et la CPTS La Rochelle.

Santé mentale

Dr Régis AUDIER, médecin généraliste et référent du projet

Le Dr Régis Audier est intervenu sur RCF Radio pour parler de
santé mentale a La Rochelle. Il constate, comme d’autres
professionnels de santé (libéraux ou institutionnels), une véritable

explosion des troubles de la santé mentale.

Deux fois plus d’interventions psychiatriques au sein du
territoire rochelais qu’au niveau national (Diagnostic ORS)

+ 10% de consommation de psychotropes vs le niveau national.

Est-ce qu’une tranche d’age est plus touchée qu’'une autre ? Quel est
le role de la CPTS La Rochelle dans I'amélioration de la situation ?

N

Comment apprendre a travailler ensemble, se coordonner pour

répondre au mieux aux personnes en difficulté ?

Ecouter l'interview

CPTS 179
En partenariat avec



https://www.rcf.fr/bien-etre-et-psychologie/cpts-17?episode=399552
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Prescriptions médicales kinésithérapeutes

/infirmiers /orthophonistes

M. Pierre-Yves FARRUGIA, masseur-kinésithérapeute et Mme Sylvie CORSIN,

infirmiere, référents du projet

Dans l'objectif d’améliorer les prescriptions envers les infirmiers, les masseurs-
kinésithérapeutes et les orthophonistes, wune soirée d’'information inter-

professionnelle est organisée le jeudi 18 janvier 2024.

Cet événement permettra de présenter les différentes nomenclatures et d’échanger

autour des bonnes pratiques en matiere de prescriptions.

Pour rappel, nous vous avions transmis un outil créé par 'URPS Bourgogne-Franche-
Comté, destiné aux prescripteurs et avec l'aval des caisses et des professionnels

médecins et infirmiers libéraux. Pour le consulter, cliquer ici.

Lien pharmaciens-infirmiers :
Gestion des ordonnances

Dr Cyril DAGORNE, pharmacien d’officine et M. Alexandre PAILLAT, infirmier,

référents du projet

Dans l'attente de l'utilisation optimale de l'outil “Mon Espace Santé”, la CPTS La
Rochelle travaille sur un projet d’amélioration de la communication entre les
pharmaciens et les infirmiers pour ce qui concerne la gestion des prescriptions
médicales. Les objectifs sont multiples : fluidifier les échanges entre les pharmaciens
et les infirmiers, gagner du temps médical infirmier, permettre aux pharmaciens
d’anticiper la délivrance et la commande éventuelle de médicaments et enfin,
sécuriser les échanges entre les professionnels de santé.

La CPTS La Rochelle travaille ainsi a la création d’'une cartographie® recensant les
pharmacies adhérentes ainsi que les outils/applications utilisés par chacune. Les
infirmiers pourront demander a leur patient le nom de leur pharmacie habituelle, se

référer a la cartographie pour connaitre le mode de communication a privilégier.

Un court questionnaire a été adressé aux adhérents concernés afin d’effectuer un état
des lieux et référencer les outils et applications utilisés.

Si ce n’est déja fait, n’hésitez pas a le renseigner, merci !

Plus d’informations : communicationcptslarochelle@gmail.com

*Accessible depuis I'espace professionnel Adhérent

TE Vi
p ég:-s ENcoRE

COMPETER. VilEMENT
1 a& ON AiTUN GUDE

/l QUESTIONNAIRE



https://www.prescription-soins-idel.fr/mode
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ICOPE, repérage de fragilités

Mme Cécile HERVIEU, infirmiere et référente du projet

Avec le projet ICOPE, dépistez précocement le déclin des capacités fonctionnelles
des séniors pour favoriser un vieillissement en bonne santé et donc le maintien a
domicile. Vous pouvez sensibiliser les séniors au dépistage ICOPE, proposer une
aide pour charger l'application ou vous former et réaliser le premier test (step 1) Ico pe ‘

en quelques minutes.

CHECK-UP POUR VIETLLIR EN SANTE

Vous avez plus de 60 ans et vous
souhaitez vieillir en bonne santé ?

La formation au step 1 comprend:
une visioconférence de présentation de la démarche en 15 minutes
. un module de formation de 2h30 en présentiel.
La formation est indemnisée et peut étre localisée a différents endroits possibles.
Sachez que le programme ICOPE autorise le versement de prestations
dérogatoires rémunérant les actes que vous réaliserez (18 euros pour le step 1 et

74 euros pour un step 2, évaluation plus approfondie).

Vous pouvez aussi et tout simplement en parler a vos patients de plus de 60 ans

sans dépendance avérée. Une sensibilisation individuelle est souvent plus efficace

qu'une affiche. Des supports de communication sont a votre disposition.

Pour plus d’informations, contactez Emilie LOURDELLE, chargée de mission au

DAC 17 : icope@dac-17.fr.

Sur C|U3|_
territoire ?

Ecouter l'interview

En partenariat avec DI04

: __ Charente ___

Maritime



mailto:icope@dac-17.fr
https://www.rcf.fr/bien-etre-et-psychologie/cpts-17?episode=422652
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Omnidoc, nouvel outil de
téléexpertise

Omnidoc, nouvel outil de téléexpertise a destination des professionnels
de santé et des organisations médicales a été sélectionné par la CPTS m OmnldOO
La Rochelle et les acteurs de santé du nord de la Charente-Maritime.

L’objectif est d’améliorer et de sécuriser la mise en relation et les avis P

entre les médecins généralistes et les spécialistes. De plus, avec I'entrée

en application de I'avenant 9 en avril 2022, tout professionnel de santé

peut demander des téléexpertises réglementées. Orthoptistes, 00
infirmiers, kinésithérapeutes..

Le déploiement de l'outil est actuellement en cours pour une mise en

fonction totale courant 2024. Ce choix fait suite a de nombreuses
concertations avec les différents acteurs de santé : CPTS La Rochelle, -
CPTS Aunis Nord, CPTS Aunis Sud, CPTS Rochefort Océan, CPTS Ile \\

de Ré, la Direction du Groupe Hospitalier La Rochelle-Ré-Aunis, la

Direction de la Clinique de I’Atlantique, I'TRSA et les laboratoires Bio

Association MOTS

L’association MOTS propose une aide confraternelle et un

17 et Cerballiance.

accompagnement global aux médecins et aux soignants en

Formation difficulté (qui ont un ordre ou un URPS en Nouvelle-Aquitaine).

L’objectif de MOTS est notamment de contribuer a la prévention de

PSSM I’épuisement professionnel (prévention primaire et secondaire),

ainsi qu’a la prévention du suicide chez les soignants.

En savoir plus : https://www.association-mots.org/_

Jeudi 14 et vendredi 15 décembre 2023

Premiers Secours en Santé Mentale

Un médecin
[T
vous éCoute

Inscription par mail: LLIELL) > | paane
EIL 24324 entounw!
confidentialité

coordinationcptslarochelle@gmail.com

MENTISTES - INFRERIMIERS - KINESITHERAPEUTES - MEDECING - PHARMACIENS - PODOLOGUES - SAGES-FEMME!
HOEPENDAMCE - OONFIDENTIALITE - COMFPRATERMITE - MEUTRALIT

SECURITE DES PROFESSIONNELS DE SANTE ROCHELAIS:
UN NUMERO DEDIE

Un numéro dédié a été mis en place pour les professionnels de santé rochelais

qui pourraient étre confrontés a une agression ou a un incident.

Pour tout signalement ou dépot de plainte, un seul numéro, celui de 1I'OPJ

Commissariat de La Rochelle : 06.19.72.54.19



https://www.association-mots.org/
https://www.association-mots.org/
mailto:coordinationcptslarochelle@gmail.com
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Lvéremendy

Assemblée générale et renouvellement du bureau
5 octobre 2023

Le 5 octobre dernier avait lieu I’assemblée générale de la CPTS
La Rochelle durant laquelle s’est déroulée I’élection des membres
du bureau.

De gauche a droite :

Dr Thomas GUEREMY, pharmacien d’officine et secrétaire

M. Pierre-Yves FARRUGIA, masseur-kinésithérapeute et président

Mme Sylvie CORSIN, infirmiere et trésoriére adjointe
Dr Henri MORET, médecin généraliste et vice-président
Mme Cécile HERVIEU, infirmiére et trésoriere

Dr Christophe BARBOU, chirurgien-dentiste et secrétaire adjoint

17/10/2023
25 professionnels de santé ont participé a la soirée d‘échanges

organisée par la CPTS La Rochelle. L’occasion pour les

participants de créer un nuage de mots-clés mettant en exergue
des thématiques qui leurs semblent prioritaires et qui pourront

déboucher sur de futurs projets de santé.

PREVENTION SEVRAGE TABAGIQUE
LIEN VILLE HOPITAL
COMFORTEMENT MAINTIEN A DOMICILE HEBERGEMENT CONMAISS AN

DES FEMMES RELATION VILLE CPAM L :
R WIOLENCE FAITE AUX FEMMES HANDICAPTCAMINDFULMNESS AGRESS

p TROUBLE TA B ACOLOGIE £ ADDICTIONS COk
ACCES AL SOINS DES MIGRANTS '
TRAVAIL AVEC ASSOS DE PATIENTS

CIRCUIT .I'lCCi:S-'\L'IULEMI:UIE!\ME-\’H:USE

S PATIENT!

VOIRE PREVENTION
COMMUMICATION VILLE HOPITAL

<

16/11/2023

49

La soirée “Mon espace Santé” organisée par la CPTS La Rochelle
et la CPTS Aunis Nord a permis de présenter l'outil numérique a

une trentaine de professionnels de santé.

14/11/2023
La CPTS La Rochelle était présente au forum “Je suis acteur de ma

46

santé“ organisé par la MAS pour informer et échanger avec les 70

participants sur les projets ICOPE, l'accés au médecin traitant et

sur 'aide a la réalisation de frottis.

CPTS

La Rochalle

30/11/2023
Le grand public a assisté a une soirée théatre-débat dédiée aux
TCA, organisée par Apivia Macif Mutuelle, la CPTS La Rochelle
et l'association Solidarité Anorexie Boulimie 17.
Les 130 spectateurs ont pu découvrir la piéce de théatre “Le goft
de la vie” inspirée des difficultés rencontrées par les jeunes avec
I’alimentation et échanger avec des experts des troubles du

comportement alimentaire.
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Site Internet grand public Oy

Bienvenue a la CPTS
La Rochelle

Le site Internet a destination du grand public est sorti le 15

septembre. Les usagers peuvent y retrouver toutes les aides mises

D D

en place ainsi que I'’ensemble de nos actualités et de celles de nos

partenaires. N'hésitez pas a en parler a votre patientéle. Une seule

adresse: www.cptslarochelle.fr !

g . e

Bienvenue !

Qui sommes-nous 7
L

Y- -"’ =D
e -

un frottis

La CPTS La Rochelle est sur Linkedln, abonnez-vous !

CPTS La Rochelle,
incubateur de projets |

L
+ ﬂ Dans l'optique de développer sa notoriété et sa
- ’ visibilité, la CPTS La Rochelle a souhaité
-
L

i cotsieccheie it . 4 .
(’Eﬁm T renforcer sa présence sur les réseaux sociaux et
o a privilégié Linkedin.
2
CPTS La Rochelle
Professionnels de santé ceuvrant pour 'amelioration de la coordination et de I"acces aux soins des En un clic, abonnez-vous a notre page pour
rachelais.
Sarité publique - 134 abonnés - 2 & 10 employés suivre toute notre actualité :

‘ Sylvie et 38 autres relations suivent cette page

o
(" Zsuwi ) y https://www.linkedin.com/company/cpts-la-

rochelle/

LA CPTS LA ROCHELLE DEMENAGE

Mi-décembre, la CPTS La Rochelle emménage dans ses nouveaux locaux situés au

1 rue Alphonse de Saintonge, 17000 La Rochelle



https://www.linkedin.com/company/cpts-la-rochelle/
https://www.linkedin.com/company/cpts-la-rochelle/
https://www.linkedin.com/company/cpts-la-rochelle/
http://www.cptslarochelle.fr/
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Voici une aide pour trouver une des rares
places encore disponibles chez un médecin
généraliste a La Rochelle

larochelle

LINVITE DE LA REDACTION DE FRANCE BLEU LA ROCHELLE (TH45)

D handi au vendredi & Thi5
D Franes Bieu La fochain
France Bleu La Rochelle

Foen Lo CPTS Lo Rochille propese un formsulaiie on IENS pous muttrs on relation los
Rochelals qul f'ont pas de Mmedecing tralants, ot 168 gualques rares gendraliates qul
accoplent ancar guolgues neuveaus pationts, Cost panticulidremant imsartant poaur

Dot Framgots Petfsimangs
bok malades do longus durbo,

Fas France Bleu La Rochelle

LN )

A La Rochelle, une association nous aide & trouver un médecin traitant ; et c'est
pariculigrement imporant pour les personnes fragiles. 10% des Rochelais
environ, quelque 10,000 personnes, n'ont pas déclaré de médecins traitants.
La CPTS La Rochelle, la Communauté professionnelle territonale de santé, une
association de soignants, a donc recensé les médecins généralistes qui
acceptent encore d'accueillir quelques nouveaux patients - ils sont trés rés
rares, de nombreux médecins étant déja débordés. Elle en a trouvé une
cinguantaine (sur 220 généralistes rochelais), qui peuvent proposer environ 200
places au total. "G peut paraitng peu, Mans c'est déid une petite pierre
apportée”, reconnait sur France Bleu le président de la CPTS La Rochelle, Pierre-
Yves Farrugia.

Et ¢'est essentiel d'aberd pour les personnes fragiles et les malades de longue
durée. “Cest rés important, élles son! énmiron 1.000 persoines qui Sont én
‘maiadie fongue et couteuse’ &n ALD. 4 La Rochelle, et qui n'ont pas de meédecin
traitart. £t pour efles, c'est important d'avair un médecin déclarg, ne serait-ce
que pour la coordination des soins, le médecin géndraliste étant la plague
tournante de cette coordination de solns auprés des différents specialistes”.

Les personnes dgées peuvent aussi étre déstabilisées par ce manque de
médecins. “Surtout que les personnes dgdes sont souvent & mobilité réduite.
done elles n'ont pas forcément la possitilité de se déplacer pour aller chez le
médecin, En plus, en général, les persannes dgées ont un accés assez imilé &
linformatique, donc elfes n'ont pas forcément acceés & toutes les plateformes de
sante. Donc pour elles, sf on veut les malatenlr au maximum a domicile, c'est
important qu'elles alent un médecin déclard”,

Pour accéder a ces médecins disponibles, il faut remplir un petit formulaire
sur le site de la CPTS La Rochelle. Le dispositif est réserve aux Rochelais. Il
pourrait bientdt &tre élardi aux dentistes. Les CPTS des autres territoires de
Charente-Maritime pourraient également se lancer dans le futur,

Frangois Petitdemange
France Bleu La Rochelle
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A La Rochelle, un nouveau dispositif

ot nouy

pour aider les patients a trouver un
médecin traitant

Lecture 2 min

Accuell Sante

Dans la seule ville de La Rochelle, prés de 10 % des habitants agés de plus de 17 ans n'avaient pas
de médecin traitant en 2022, © Crédit photo | MICHEL AMAT/ARCHIVES SUD OUEST

Par Frédéric Zabalza - f zabalza@sudouest fr

Publié le 15/09/2023 a Th00. Mis a jour le 15/08/2023 a 14h11

Une campagne débute vendredi 15 septembre pour faciliter la recherche d'un
médecin traitant pour les Rochelais

« Désolé, nous ne prenons pas de nouveaux patients. » L'accés aux soins, y
compris pour les maladies bénignes et les petits bobos, n'est pas toujours simple
dans les villages d'Aunis et de Saintonge, mais il ne faut pas croire qu'un
médecin ouvre ses portes sur un claquement de doigts en pleine ville.

La Rochelle : la pénurie de médecins gagne aussi la ville

Le manque de praticiens libéranx, de généralistes comme de spéeialistes, se ressent
particuliérement dans certains quartiers. Exemple aux Minimes

Pour preuve, en 2022, sur une population rochelaise de 66 896 habitants agés
de 17 ans et plus, 9.4 % (soit 6 261 patients) n‘avaient pas de médecin traitant,
dont 0,7 % (soit 476 patients) en affection de longue durée (ALD), 2 % (soit 1 370
patients) bénéficiant de la complémentaire santé solidaire (CSS), et 3,6 % (soit
562 patients) ayant 70 ans et plus (1). Le Conseil de I'ordre des médecins en
Charente-Maritime soulignait I'an dernier que 121 libéraux en médecine générale
et 245 libéraux toutes spécialités exergaient & La Rochelle. Un nombre nettement
insuffisant, auquel s'ajoute une répartition inégale entre les quartiers.

La situation n'est pas meilleure dans le reste du département. Dans
'agglomération de Royan, ol une CPTS (Communauté professionnelle
territoriale de santé) est sur le point d'étre créée (lire ci-dessous), le manque de
praticiens est criant et les cabinets meédicaux affichent déja complets. « Il y a
beaucoup de départs & la retraite, qui ne sont pas remplacés, témoigne l'un
d'eux, et donc beaucoup de patients qui se retrouvent sans médecin traitant. Par
exemple, deux médecins vont partir prochainement 3 Etaules. Ca va étre
compliqué... »

Sur le territoire de la CPTS Aunis Sud, la pression semble moins forte. « Les
gens nous appellent et nous les aidons a trouver un médecin, confie la
présidente Christine Salavert-Grizet, pharmacienne a Angoulins. Nous avons
pour linstant 100 % de réussite, mais ga ne conceme pas un grand nombre
d'appels. Mous avons cependant signé un partenariat avec la CPAM [Caisse
primaire d'assurance maladie] qui va nous donner une liste de patients, pour que
ce soit plus systémigue. » La CPTS Aunis Nord, présidée par Eric Dollfus, fait
déja ce travail de mise en relation.

« Je suis un patient »

Faire en sorte que chague patient puisse avoir un médecin traitant, c'est tout le
sens du dispositif mis en place en cette rentrée par la Communauté
professionnelle territoriale de santé de La Rochelle. A partir de vendredi 15
septembre, un site internet permet aux Rochelais qui n'ont pas ou plus de
médecin traitant de faire leur demande via un simple formulaire auprés de la
CPTS locale. Celle-ci se charge de les mettre en contact avec un médecin
volontaire pour receveoir de nouveaux patients.

« La CPTS a interrogé les médecins du territoire en amont et a recensé ceux qui
acceptaient de prendre de nouveaux patients, et combien, explique Catherine
Ortolan, chargée de mission & la CPTS de La Rochelle. Elle a denc une liste de
médecins volontaires par quartier, qu'elle pourra mettre en contact avec les
usagers qui en feront la demande. La demande se fait par internet, via un
formulaire & remplir, accessible en tapant & cptslarochelle fr », « je suis un patient
» puis « je cherche un médecin traitant ». »

La CPTS de La Rochelle précise que le dispositif est mis en place pour les
personnes n'‘ayant pas encore de médecin traitant. « Aussi, toute demande sera
soumise 3 une vérification via la CPAM, les demandes de personnes ayant déja
déclaré un médecin traitant en activité ne seront pas prises en compte. »

Par ailleurs, les CPTS mettent en avant leur rble d'accompagnant et
d'information pour la déclaration du médecin traitant, établie sur demande du
patient. « Chagque usager a intérét & vérifier que cette formalité est bien remplie
auprés de son médecin et que nous pouvons les accompagner si besoin »,
ajoute Catherine Ortolan.

(1) Source ;: Rezone CPTS.

Des CPTS en cours et a venir

La Communauté professionnelle territoriale de santé (CPTS) Aunis MNord a été la
premiére a voir le jour en Charente-Maritime, en avril 2021, regroupant 31
communes, les 20 de la Communauté de communes (CdC) Aunis Atlantique et
11 de la Communauté d'agglomération (CdA) de La Rochelle, pour une
population de 84 000 habitants. Ont suivi la CPTS de La Rochelle, en 2021, pour
une population de plus de 77 000 habitants, puis, en novembre 2022, la CPTS

AT
habitants.

D'autres devraient bientt compléter la carte dans le département, notamment la
CPTS de Royan Atlantigue, présidée par Bernard Fréche, médecin a
Vaux-sur-Mer, et la CPTS de Iile de Ré, présidée par Alexandra Benaiteau,
médecin & La Couarde-sur-Mer. La CPTS de Rochefort a également déposé sa
lettre d'intention et un projet est en gestation en Saintonge romane.
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Consulter I'article sur Concours pluripro

Systéme de santé

370 euros par an et par patient : un
protocole rémunére médecin et
infirmiere pour la prise en charge du
patient agé ou en situation de

handicap

Ce protocole de coopération permet aux infirmieres de prendre en charge a
domicile des patients agés ou en situation de handicap présentant des difficultes
pour se déplacer aux cabinets des médecins. Les modalités de rémunération nous

ont été précisées ce matin. Une info exclusive "Concours pluripro".



Il a pris pres d’un an a étre détaillé financierement. Les modalités de rémunération
du protocole "Coopération entre meédecins et infirmiers pour la prise en charge a
domicile des patients agés ou en situation de handicap et en difficultés pour se
déplacer aux cabinets des médecins", paru au Journal Officiel le 27 octobre 2022,
"viennent d’étre validés", a affirmé ce matin la ministre déléguée en charge de
I’Organisation territoriale et des Professions de santé, aux Se Journées nationales
des CPTS, a Auxerre. "Nous allons prendre l’arrété nécessaire trés rapidement,

parce que c’est important”, a-t-elle assuré.

Lire aussi : Des difficultés pour aller au cabmet du médecin ? Un nouveau
protocole permet a l'infirmiére de prendre en charge le patient 4gé ou en situation

de handicap

Interrogé a ce sujet par Concours pluripro suite a |’annonce de la ministre, Michel
Varroud-Vial, conseiller coopérations interprofessionnelles a4 la DGOS, nous a
precise les chiffres : 370 euros par an et par patient, cumulable avec les actes
habituels pour les médecins et les infirmiéres, soit 310 euros pour 1’ mnfirmieére et 60
euros pour le médecin qui va assurer une réunion en début de protocole et a 6 mois,

en lien avec I’ infirmieére.

Ce protocole permet "un suivi interprofessionnel et coordonné" des patients ages
ou en situation de handicap et en difficultés pour se déplacer aux cabinets des
meédecins, afin qu’ils puissent bénéficier d’une prise en charge adaptée a leurs

besoins, "en toute proximité et sécurité". Il vise également a éviter et/ou a prévenir



les situations qui pourraient amener une rupture de parcours, une decompensation
de maladie chronique, et mener a une plus forte dépendance ou a une

hospitalisation.

Le bindbme médecin-infirmiére, ce "maillon opérationnel ‘historique’ des prises en
charge de proximité", étant renforcé, nous précisait Michel Varroud-Vial en
octobre 2022, ce protocole permet de réduire la charge de travail des médecins
traitants en termes de visite a domicile et donc a dégager du temps médical pour

d’autres prises en charge.



Demande d’inclusion au protocole par MT ou IDE

; v
Vérification des critéres d'inclusion par le MT et I'IDE
|

v
Eligibilité au protocole Non éligibﬁité au protocole

. b T
¥ .
9
Information au patient
Recueil de son consentement —*

i

Visite a domicile MT / IDE pour élaboration du PPS
Une visite commune délégant/délégué est prévue tous les 6 mois pour actualisation du PPS

—

—

—

> Suivi habituel par le
médecin traitant

.

)
Consultation mensuelle de suivi du patient par I'IDE délégué au domicile du patient
Iintervention du délégué en réponse a un appel du patient en cas d’événement intercurrent

Absence de nouvel

Evénement intercurrent ou dégradation de la
événement

situation du patient en consultation mensuelle

m f = *él
‘événement mm Situation prévue par le Poursuite du
intercurrent protocole protocole : délégation +/- protocole
dans le suivi. — - recours a la Télémédecine
{complication, | (TLM) avec le MT, le cas t
hospitalication Appel au délégant échéant en anticipation de |
T qui analyse la situation son intervention |
S friliemet) et détermine la conduite
Moo Info:matian
pos meltire , \\R"“x | du délégant |
‘en place les ' *
nouvelles Si nécessaire intervention
modalités du Recours au SAU du délégant par
protocole de Téléconsultation (TLC) ou

Fn cas de cituatinn urgente hors narconurs du nratacnle © annel délégant nu centre 15

Tout patient majeur en situation de handicap et tout patient de plus de 65 ans, "dont
[’état de santé nécessite un suivi médical et qui ne [peut| pas se déplacer au

cabinet médical”, est concerné par ce protocole, dont peuvent se saisir les



professionnels qui collaborent dans un cadre d’exercice coordonné : maisons et
centres de santé, équipes de soins primaires et CPTS. "La structure d’exercice
coordonné est en capacité de porter le protocole en termes d’outil, de temps de
concertation, tarification et gestion de rémunération des professionnels de santé”,
précise I’arrété. Ce protocole peut étre initié entre un déléguant — le médecin
généraliste — et un délégué infirmier diplémé d’Etat, et mis en ceuvre au cabinet du
medecin fraitant et/ou au cabinet de I'infirmiere libérale ainsi qu’au domicile du

patient.

Parmu les criteres d’inclusion : les patients de plus de 65 ans ou patients majeurs
présentant toute forme de handicap reconnu par la MDPH, a I’exclusion d’affection
psychiatrique non stabilisée, et pour lesquels le médecin s’est déplacé au moins
trois fois au domicile I’année précédente et/ou ayant un score modifié < 1 pour les
déplacements sur I’échelle IADL (échelle "Instrumental Activities of Daily
Living"), précise le décret. La vérification de ces critéres d’inclusion doit étre faite
par le médecin traitant ou ’infirmiere lors d 'une consultation au domicile, d’une

revue de dossier par le médecm ou lors d'un échange entre les deux professionnels.

Lors de la visite mitiale meédecin traitant-infirmiere au domicile, une évaluation de
situation est effectuée pour déterminer ’application des délégations avec, si besoin,
des recommandations écrites individualisées aux besoins de sante du patient et a
I’adaptation des thérapeutiques en cours. Ces recommandations, inscrites dans le

PPS, sont co-signées par le délégué et le délégant.



