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le réemploi solidaire
Qu'est ce que c'est?

Les ressourceries et recycleries 
se fixent quatre objectifs : 

collecter, 
valoriser, 

    redistribuer,
   sensibiliser.

Réseau 
d'associations

à gestion
désintéressée.

Le réseau ReNAITRe (Réseau Nouvelle Aquitaine des Initiatives Territoriales du Réemploi) est une
association loi 1901 qui fédère plus de 100 acteurs du réemploi solidaire, ressourceries et
recycleries en Nouvelle Aquitaine (au 31 décembre 2023).
ReNAITRe accompagne ses membres et tous les porteurs de projets qui œuvrent en faveur de la
réduction des déchets par des actions de prévention, de réemploi, de réutilisation et de
sensibilisation.
Le réemploi permet de prolonger la durée d'usage des objets pour limiter la production de déchets
et ainsi préserver les ressources.
Les acteurs du réemploi récupèrent des objets de toutes sortes pour les trier, les remettre en état,
voire les améliorer ou les détourner vers un nouvel usage, et redistribuent les objets ainsi valorisés.
Le réemploi est solidaire lorsqu'il est porté par des acteurs non lucratifs, dirigé par des bénévoles et
œuvrant pour l'emploi et l'insertion.
Le professionnalisme du réseau est, entre autres, dû à la capacité de ses adhérents d’assurer un
suivi de leur activité via la mise en place d’une traçabilité.
Chaque année, les ressourceries et recycleries transmettent leurs données (environnementales,
sociales et économiques)  afin de permettre l’édition d’un Observatoire régional et national des
ressourceries et recycleries.
Ces données sont aujourd’hui devenues essentielles afin de rendre compte de l’impact des
structures sur leurs territoires, mais aussi pour permettre la création de nouvelles ressourceries et
recycleries ou encore pour promouvoir le secteur du réemploi solidaire.
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97%
de participation
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82
structures adhérentes
au 31 décembre 2022

Observatoire 2023 sur les données de 2022

97%
de participation à cet

observatoire

Contexte

60
structures
rodées et

opérationnelles

22
structures

porteuses de
projet ou en
démarrage

Tous les adhérents sont membres de la
collégiale ReNAITRe

Les recycleries et ressourceries suivent des indicateurs pour quantifier et valoriser
leurs activités. 
Cet Observatoire 2023 synthétise l’ensemble des données de 58 structures sur les 60
opérationnelles de l’année 2022.

106
Accompagnements

est le logiciel le + utilisé 
(39% des répondants)

91%
des structures
utilisent  un

logiciel de
traçabilité



Territoire

Nombre de
recycleries/ressourceries

adhérentes à ReNAITRe
par département

2694 
communes couvertes

5

2

4

5

7

6 5

11
16
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Carte des adhérents ReNAITRe
 au 31 dec 2022

4.5 millions
de citoyens sont proches d'une structure

*PP  ce sont les porteurs de projets ou en démarrage

dont 
dept 17: 2 PP
dept 23: 1 PP
dept 24: 4 PP
dept 33: 4 PP
dept 40: 2 PP
dept 47:  2 PP
dept 64: 3 PP
dept 86: 2 PP
dept 87: 2 PP
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11
structures en QPV 

(quartier prioritaire de la
politique de la ville)

6

86
boutiques en

Nouvelle-Aquitaine

*typologie du territoire voir fiche www.sinoe.org

19
structures en ZRR 

(zone de revitalisation rurale)

Les Ressourceries/Recycleries sont un vecteur particulièrement fort en zone rurale de
redynamisation du territoire en Nouvelle Aquitaine :

Par la création d’emplois pérennes et non délocalisables ainsi que la réinsertion
de personnes éloignées de l’emploi, 
Par l’accès à des biens ménagers à des prix accessibles à tous ou même gratuits, 
Par la création d’espaces d’accueil locaux  qui reçoivent des bénévoles, des
volontaires en service civique, des stagiaires professionnels.



+ DE 400
partenaires associatifs et

institutionnels

DONT 32
ASSOCIATIONS
CARITATIVES

25
structures adhèrent au

réseau national

8
structures adhèrent au
réseau Chantier école

Partenariats 

80%
des structures ont une

convention de partenariat
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 100% sont En lien avec leur collectivité

 126 partenariats institutionnels

 Les Ressourceries/Recycleries développent des partenariats
associatifs et institutionnels.
 Qu’elles soient en insertion ou structures d’emplois pérennes,
ce partenariat prend des formes différentes, de par le
domaine majoritairement financé, le type de contrat choisi et
le type de partenaire en question.



29
structures ont une

convention
collective

32
structures ont ou ont demandé l'agrément

ESUS  (Entreprise Solidaire d’Utilité
Sociale)
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69% associations de droit commun*
*hors IAE (insertion par l’activité economique)

Les Ressourceries et Recycleries œuvrent toutes pour les mêmes
objectifs. Elles peuvent cependant déployer différents types
d’organisation.

Structuration sociale

Certaines structures portent des projets d’insertion par l’activité économique :
• Atelier Chantier d’Insertion (ACI)
• Entreprise d’Insertion (EI)
• Entreprises à But d’Emploi (EBE),
Les autres structures sans agrément d’insertion sont appelées « structures d’emplois pérennes »
(ou associations de droit commun).

Toutes font partie de l’Économie Sociale et Solidaire (ESS)



Activités

8
structures sont

spécialisées

86%
structures sont

multiflux
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45 108
adhérents

68% ONT DES
aTELIERS

Les  recycleries et ressourceries de Nouvelle Aquitaine sont en
grande majorité multiflux , c’est à dire qu’elles traitent tous
types d’objets issus des particuliers ou parfois des entreprises.

Structures spécialisées:
PMCB: Produits et Matériaux de Construction du secteur du Bâtiment 
EEE : Équipements Électriques et Électroniques
ASL: Articles de Sports et de Loisirs
TLC: Textile, Linge, Chaussures

On voit une augmentation de structures spécialisées sur diverses nouvelles
filières REP, plus d’ateliers et plus de sensibilisation à la réparation.



547
CDDI

376
CDI

954
bénévoles

hors
gouvernance

Benevoles
44.7%

CDDI
25.7%

CDI
17.6%

CDD
6.3%

PEC
3%

Service civique
2.6%

55
volontaires en
service civique

Les associations du réemploi solidaire créent des emplois
non délocalisables et accueillent 

Ressources humaines

1 123 Salarié.e.s 
soit 837 ETP

+ DE 2 300 PERSONNES
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135
CDD



317
CDI

Le ratio homme-femme

CDI

cddi
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Hommes Femmes Mixte

0 20 40 60 80 100

Salariés permanents

Salariés en insertion

Responsables salariés

Responsables bénévoles

Si on peut observer un équilibre pour les équipes salariées entre hommes et femmes, il est à noter
la plus faible représentation des femmes qui occupent des postes de responsables salariées
(19% contre 46%) alors qu’elles représentent quasiment la moitié des postes dans les instances
décisionnelles bénévoles (principalement des conseils d’administration).

Répartition par tranches d’âge 

Salariés Instance décisionnelle bénévole

15-24 ans 25-49 ans 50 et +
0

20

40

60

80

Dans les équipes salariées, la part des 25-49 ans est majoritaire (62,0 %) tandis que les instances
décisionnelles (ex : Conseil d’administration, collégiale) sont majoritairement constituées par des
personnes de plus de 50 ans : 74 % contre 25% de personnes de 25 à 49 ans. 
Cette catégorie de la population réunit un certain nombre de qualités utiles pour diriger des
associations : temps libre et grande expérience professionnelle. 



Valorisation
26.3%

Collecte
23.7%

Redistribution/Vente
17.2%

Encadrement Tech et Social
8.8%

Sensibilisation
5.7%

Administration
5.2%

Vieasso
3.6%

Communication
2.7%

missions
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Direction
5.6%

Les salariés des Ressourceries et Recycleries interviennent évidemment sur les 4 fonctions qui
définissent le concept de Ressourcerie/Recycleries :

 sensibilisation, collecte, valorisation, redistribution/vente
mais d’autres activités importantes sont nécessaires pour permettre la gestion quotidienne de ces
structures : 

communication, encadrement, direction, vie associative.

Les différentes activités liées à la valorisation représentent près du tiers du temps de
travail salarié (26.3 %). Ce temps comprend :
• Le tri des objets déposés en différentes catégories
• Le diagnostic du potentiel de réemploi (l’objet est-il conforme ? peut-il être réemployé
tel quel ? doit-il être réparé ? si oui, quel sera le coût de sa réparation ? etc.)
• Le nettoyage des objets
• La réparation éventuelle des objets
• La valorisation créative
• Le conditionnement
• Le rangement

Autre
1.2%



50%
des structures
ont une page
Instagram 

40%
des structures
ont une lettre
d’information 

100%
des structures
ont une page

Facebook 

100%
des structures utilisent les réseaux sociaux

211 772 abonnés sur les
réseaux sociaux et newsletter

Communication

33%
des structures
ont une page

LinkedIn
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8 formations 
spécialisées

sur la communication
 en visio

La communication interne (auprès des salariés, des bénévoles)
ou externe (auprès des usagers, des partenaires) est
indispensable pour faire comprendre les activités des
structures.

Pour cela, les structures sont de plus en plus présentes sur les réseaux sociaux ou
encore dans les différents médias locaux et régionaux.



 Sensibilisation

en entreprise 
22% font de la

sensibilisation en milieu
professionnel 

14% ont le projet de le
faire 

Actions
de sensibilisation

lors de fêtes
55% organisent des

événements,
concerts

2894
actions de

sensibilisation
réalisées
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33 131
personnes ont

participé
 à ces actions

44 etp
dédiés aux missions de

sensibilisation

95%
structures proposent des

ateliers, animations ou des
visites

à l’école
52% font des actions de
sensibilisation en milieu

scolaire
22% ont le projet de le

faire

53%
s’autofinancent

 pour 
la sensibilisation

Ancrées dans la vie locale les structures organisent des ateliers
et événements de sensibilisation. 
Elles proposent des lieux, des activités et des outils concrets
pour permettre des changements de comportements durables.



35
structures font des

ateliers de réparation

36
structures font des
ateliers de création
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+9 en projet

Mobilier 
79% font de la réparation

44% font de la
valorisation et/ou

transformation 

Ateliers
Tri/Réparation/Transformation

DEEE
75% font des petites

réparations

Textile
82% font du tri et/ou

nettoyage
45% font des petites

réparations

+10 en projet

les ateliers

Pour faciliter la mobilité douce, les Ressourceries et Recycleries sont également de
plus en plus positionnées sur la réparation de vélos : 

44% des structures ont, en 2022, un atelier cycles.
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La fonction de collecte est essentielle afin de récupérer un
gisement. En 2022, sur les 58 structures ayant répondu au
questionnaire : 11 926 t d'encombrants ont été collectés. 

Répartition des modes de collecte
12 000

tonnes collectées
en Nouvelle Aquitaine

 Collecte

La loi n° 2020-105 du 10 février 2020 relative à la lutte contre le gaspillage et à l’économie circulaire
(AGEC) impose aux collectivités territoriales la mise en place de zones de réemploi pour les
structures de l’ESS :
« Les collectivités territoriales et leurs groupements compétents pour la collecte et le traitement
des déchets des ménages ont l’obligation de permettre, par contrat ou par convention, aux
personnes morales relevant de l’économie sociale, solidaire et circulaire qui en font la demande
d’utiliser les déchèteries communales comme lieux de récupération ponctuelle et de retraitement
d’objets en bon état ou réparables. Les déchèteries sont tenues de prévoir une zone de dépôt
destinée aux produits pouvant être réemployés. »

Les recycleries et ressourceries multiflux collectent tous types d’objets, contrairement
au réemploi lucratif, le réemploi solidaire remet aussi en vente des objets à très faible
valeur marchande afin de favoriser l’accès aux objets courants pour tous, sans
recherche de profit.
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Acronymes voir lexique page 29

Répartition en pourcentage
 par catégorie d’objet

Principalement des déchets encombrants ménagers, des Déchets d’Éléments
d’Ameublement (DEA), des Déchets d’Équipements Électriques et Électroniques
(DEEE), des Textiles d’habillement, Linge de maison et Chaussures (TLC), mais aussi des
Déchets d’Activités Économiques (DAE), en préservant leur état, afin de pouvoir
envisager une valorisation par réutilisation / réemploi.



Répartition selon
la destination du gisement

total collecté

réutilisés
60.4%

recyclés
26.4%

non valorisés
13.1%87%

des déchets collectés par
les recycleries sont

valorisés par 
réemploi ou recyclage 

 Valorisation

Répartition du gisement réutilisé/recyclé/non valorisé par filière
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Le tri, le contrôle, le nettoyage, la réparation de ces objets afin
de leur rendre toute leur valeur et un premier niveau de
démantèlement des objets non réutilisables / réemployables
pour les envoyer dans les filières de recyclage.



0 5 10 15 20 25 30

Ecomaison

Valdelia

Ecologic

Ecosystem

Re-Fashion

Filières REP

70% 
ont une

convention
 avec un

eco-organisme
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 137 Conventions
 AVEC LES ECO-ORGANISMES

Ces filières reposent sur le principe de responsabilité élargie du producteur, selon
lequel les producteurs responsables de la mise sur le marché de certains produits, sont
responsables de financer ou d’organiser la prévention et la gestion des déchets issus
de ces produits en fin de vie. Les producteurs choisissent généralement de s’organiser
collectivement pour assurer ces obligations dans le cadre d’éco-organismes à but non
lucratif, agréés par les pouvoirs publics. Douze filières de gestion des déchets
fonctionnent actuellement selon ce principe en France.
Les filières REP sont de plus en plus nombreuses et demandent de plus en plus de

traçabilité fine impliquant beaucoup de travail supplémentaire 
pour les recycleries et ressourceries. 



Le Relais
41.4%

La Tresse
22.4%

pas d'exutoire
17.2%

Autres
13.8%

Emmaus
3.4%

TLC

En majorité
reprise gratuite du  

textile (TLC)

3 structures
 se font rémunérer

Remuneration 
recyclage

618 044€
de vente matière pour le

recyclage 

Partenaires reprise textile

Dont
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355 705 €

Philtex
1.7%



14 structures accueillent
des Travaux d'Intérêt

Général  (TIG)

18 structures
 avec l’Agrément service

civique

Impact social

Accueil usagers et bénéficiaires
Accueil bénévoles
Insertion professionnelle  
Stages découverte, 
Stages d'insertion, 
Accueil volontaires services civiques
Stages professionnels
Accueil porteurs de projets

+ de 400
partenaires
associatifs
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7 structures
 avec l’Agrément CAF

EVS

+ de 3 400 personnes accueillies via l'Espace de Vie Sociale, clubs de
prévention, protection judiciaire de la jeunesse, TIG

Lieux d’accueil, de solidarité et de convivialité, elles
participent à créer des espaces d’entraide, de lien social et
de partage.

 

MIXITÉ SOCIALE ET
intergénérationnelle 



Dons

 réalisent des dons auprès d'autres
structures ou de particuliers 

 Autres destinataires:
Services sociaux,

Hôpitaux, 
EHPAD, 
Écoles,

Associations culturelles, 
Mairies, 

Ludothèques, 
Associations d'aide d'urgence

DONT 35
ASSOCIATIONS
CARITATIVES

62%

23 
structures ont un

espace de gratuité

22

754 pour un total de  tonnes 

Les Recycleries et Ressourceries ont des partenariats avec
des organismes sociaux pour équiper des bénéficiaires
gratuitement ou des zones de gratuité directement dans
leurs locaux.



 Ventes

Ventes réemploi/réutilisation
 par filière

+ de 12 m €
de ventes (magasin, en ligne et autres)

En moyenne
878 m² par site

dont 494 m²
pour l’espace

de vente 

+ de 3
Millions

de visiteurs 

panier 
moyen
10.90 €

61 805€
de ventes en ligne
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ABJ
ASL

PMCB

Redistribuer afin de donner une seconde vie à l’objet, de réduire l’utilisation de matières
premières et les déchets enfouis ou incinérés.
Cette fonction assure une part des ressources propres pour les structures afin de
pérenniser les postes salariés.



Produits autres

Subventions 
et aides à l‘emploi

35%

62%
d'autofinancement

en moyenne 

Prestations
2 millions €

-Collecte
-Sensibilisation

-Formation
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Eco organismes
1%

La part d’autofinancement correspond à la part des ressources propres (ventes
réemploi, ventes matières, contributions éco-organismes, prestations, etc.) mobilisées
pour financer les charges d’exploitation.
La part d’autofinancement des structures est intimement liée à leur structuration
sociale (statut juridique).



Charges

74%  de charges de personnel
 charges d’exploitation dépensées par les

structures sur les territoires
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Achats
7 %

Services extérieurs
12 %

Les 3/4 des charges des recycleries et ressourceries
rémunèrent les emplois locaux non délocalisables et les
contributions employeurs. 



Foncier

+ de 100 sites en moyenne 878 m²
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18
 structures ont un

espace de formation

24 %
sont des locaux temporaires

dont 85 espaces de vente en moyenne avec 494 m²

1 183 040 €
de charges foncières

Les activités d’une Ressourcerie / Recyclerie nécessitent des surfaces
foncières conséquentes : réception des dons, zone de tri, stockage,
ateliers de valorisation, surface de vente, espace administratif, espace
de sensibilisation, salle de formation, parking, espace extérieur pour
bennes recyclage.

47 %
sont locataires



Evolutions

2019 : 31 structures
2020 : 47 structures
2021 : 73 structures
2022 : 82 structures      
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+ 100 %

2021 : 89 accompagnements
2022 : 106 accompagnements + 24 %

2021 : 675 salariés
2022 : 1 122 salariés 

+ 90 %

2021 : 6 168 tonnes collectées
2022 : 12 106 tonnes collectées

Entre 2021 et 2022 les ventes ont été x2 

Il reste des zones blanches sur le territoire!
De plus en plus de porteurs de projets!

De plus en plus de filières REP!



RÉEMPLOI
Toute opération par laquelle des substances, matières ou produits qui ne sont pas des déchets sont
utilisés de nouveau pour un usage identique à celui pour lequel ils avaient été conçus.

RÉUTILISATION
Toute opération par laquelle des substances, matières ou produits qui sont devenus des déchets
sont utilisés de nouveau.

RECYCLAGE
Toute opération de valorisation par laquelle les déchets, y compris les déchets organiques, sont
retraités en substances, matières ou produits aux fins de leur fonction initiale ou à d’autres fins

Lexique
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 Acronymes
IAE : Insertion par l’activité économique
DEA : Déchets d’Éléments d’Ameublement
DEEE : Déchets d’Équipements Électriques et Électroniques
PMCB : Produits et Matériaux de Construction du secteur du Bâtiment 
DAE : Déchets d’Activités Économiques
TLC : Textile, Linge, Chaussures
ASL : Articles de Sports et de Loisirs
ABJ : Articles de Bricolage et de Jardin



Remerciements  à nos partenaires

Données collectées grâce aux 58 structures qui ont pris le temps de répondre au
questionnaire fait par le réseau national et les réseaux régionaux,

Merci à elles.

ReNAITRe le réseau du réemploi en Nouvelle Aquitaine
contact@reseau-renaitre.com

06 62 20 83 32

www.reseau-renaitre.com

Reseaurenaitre

ReNAITRe

ReNAITRe @renaitre_NA

29


