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Une ressourcerie ou une recyclerie est une structure associative qui collecte
des objets et matériaux, dont les propriétaires n’ont plus l’usage, afin de les
réemployer en les redistribuant par la vente ou le don.

Les ressourceries et recycleries sont des actrices importantes du secteur du
réemploi solidaire, aux côtés d’autres structures de l’ESS. 

Grâce à leurs actions quotidiennes, elles permettent d’éviter la production
de nombreux déchets, dont le traitement est coûteux pour la collectivité et
néfaste pour l’environnement.

Au-delà de leur impact en termes de réduction des déchets, elles
contribuent, via leurs services de proximité, au développement local et à la
création d'emplois locaux. 

INTRODUCTION

QU’EST CE QU’UNE  
RESSOURCERIE?
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INTRODUCTION
(SUITE)

On peut schématiser leur fonctionnement autour de 4 grandes fonctions

La collecte : les ressourceries collectent différents
types de biens et matériaux, potentiellement
réemployables : directement sur le site de la
ressourcerie, mais également en dehors, en
déchèterie, chez des particuliers ou entreprises 

LES 4 FONCTIONS
D’UNE
RESSOURCERIE

La valorisation : les ressourceries inventorient,
trient, contrôlent, nettoient et réparent les objets
collectés afin de les réemployer. Lorsque ce n’est
pas possible, elles les dirigent vers des filières
de traitement et de recyclage adaptées.

La redistribution : les ressourceries redistribuent les
objets et matériaux valorisés de différentes manières : par
la vente, en ligne ou en boutique (permanentes ou
temporaires) ou par le don, permettant ainsi, sans
distinction de publics, l’achat d'objets à faible coût. 

La sensibilisation : elles ont également pour vocation de
sensibiliser à la réduction des déchets, et plus largement
aux questions environnementales. Elles mettent donc en
œuvre des actions pédagogiques, dans leurs boutiques,
ou à l’extérieur, lors d'événements avec des partenaires, à
destination du grand public.
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L’objectif est d’avoir une meilleure connaissance de l’activité des
ressourceries, ainsi que leur impact économique, social et
environnemental.

adhèrent au Réseau
National 
 

Chaque année, le Réseau National des
Ressourceries et recycleries (RNRR)
organise une grande enquête.
ReSolution la diffuse auprès de ses
adhérents.

RéSolution, le Réseau Régional des Ressourceries et Recycleries Auvergne
Rhône-Alpes a pour objet de promouvoir le réemploi solidaire comme
support de performance écologique de notre territoire régional. Il a pour
mission de fédérer, professionnaliser et représenter les acteurs du
réemploi solidaire.

RESOLUTION

adhérents au Réseau
Régional RéSolution

32

49
dont 

METHODOLOGIE DE
L’ENQUÊTE

En 2023

48 Adhérents ont contribué à l’enquête, en
communiquant les données de leur activité 2022 

INTRODUCTION
(SUITE)

Afin d’avoir les données les plus complètes et fiables
possibles, nous avons également utilisé les données
collectées par l’enquête SINDRA, (désormais ORDEC),
portée par Aura EE qui pilote un observatoire avec le
soutien du Conseil Régional, contribuant au suivi du volet
« déchets - économie circulaire » du SRADDET de la
Région Aura. Merci à l’équipe d’AuRA EE de nous avoir
communiqué certaines données. Pour découvrir les
ressources produites par ORDEC : c’est ici

https://www.ordec-auvergne-rhone-alpes.fr/
https://www.ordec-auvergne-rhone-alpes.fr/dernieres-publications


PROFIL

ACI 71%
EI 4%

SEP 25 %

Structures d’Emploi
Pérenne (sans
agrément
d’inesertion)

Entreprises
d’Insertion

12

Dont          également 
Entreprises d’Insertion

Associations (100%)
48

Ateliers Chantier
d’Insertion

34
2

3

5

Communes
couvertes 

PROFIL DES
STRUCTURES &
TERRITOIRE

1641
40%
Des communes
de la Région

3 ACI + EI

2 EI

TERRITOIRE



PROFIL DES STRUCTURES &
TERRITOIRE
(SUITE)
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Touristique urbain 5%

43
Structures spécialisées sur l’habillement

Structures spécialisées sur les articles de sport et
de loisirs

2

Autre touristique 3%

TYPE DE TERRITOIRE

TYPE DE STRUCTURE

Structures généralistes (multi-flux)

Structure spécialisée sur l’enfance

2

1

Urbain dense
12%

Très touristique 7%
Rural avec ville

centre 23%

Mixte à dominante
rurale 14%

Mixte à dominante
urbaine 21%



tonnes dirigées vers des filières de
recyclage

12 814
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RÉDUCTION
DES
DÉCHETS

5 802
tonnes réemployées ou  

réutilisées

45,3 %

Point de moins qu'en
2021

5 675

1 368
tonnes non valorisées (déposées

en déchèterie)

 tonnes d'objets et
matériaux collectées *

taux de réemploi

-1

51,5 %
taux de réemploi hors

textile *

*Hors Déchets d’Activités d’Entreprises :  La collecte des DAE est une activité complémentaire réalisée
par certaines ressourceries (ACI exclusiement) qui n’a pas pour vocation le réemploi mais la valorisation
de certaines matières qui sont plutôt des consommables (Cartons, plastiques, polystyrènes, etc.). Ce qui
explique le faible taux de réemploi faible de cette filière  (6,56%) et sa comptabilisation séparée.

Les résultats sont exprimés en tonnes : Pour autant la tonne
n’est pas toujours un étalon adapté pour mesurer le travail de
valorisation nécessaire et le temps passé à valoriser chaque
objet. A titre d’exemple : 1 tonne de textile représente environ
147 sacs (7kg), soit 651 429 sacs de vêtements collectés par
les adhérents de Résolution en 2023 !



salariés

30168

1 129

CDD*

                            de sorties dites dynamiques (vers l'emploi
durable ou vers un emploi de transition chez un employeur de
droit commun).

8

15

1 522

3

CDI*

PEC*

CDDI *

Volontaires 
en Service Civique 

Bénévoles (hors
gouvernance)  

73016

RESSOURCES
HUMAINES 

Légende :
CDI = Contrat à Durée Indéterminée
CDD = Contrat à Durée Déterminée
PEC = Parcours Emploi Compétences

6
Poste
conventionné*

Alternant.e.s*

53%

CDDI = Contrat à Durée Déterminée
d'Insertion
Poste conventionné - ex: CDI inclusion

2 859

Membres de la
gouvernance

420

Personnes engagées
dans les Ressources
Humaines

Un vecteur d'insertion socio-professionne lle : 

Soit au total : 
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Textile : 4 560T EA : 2 999T

Livres : 1 295T

DAE 1 241T

Vaisselle : 1 125T

EEE : 1 081T

Autre collecté :…

Jouets : 461T

ABJ : 328T

ASL : 238T

PMCB :…

EA Pro :…

EEE Pr…

TONNAGES TOTAUX COLLECTÉS PAR FILIÈRES ET % DE STRUCTURES
COLLECTANTS CE GISEMENT

EEE Pro :
38T

EA Pro :
68T
23%

PMCB :
105T

Autre
collecté:

517T
96%

COLLECTE 

LES DIFFERENTS
GISEMENTS
CAPTÉS

85% 85%

90%

92%
96% 92%

8%

96%

69%
15%

8%
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Les DAE sont des déchets non ménagers, provenant notamment d'entreprises, de commerces,
d'artisans, d'administrations, d'établissements scolaires ou hospitaliers, etc.
Il s’agit de déchets, tels que du carton, du papier, du bois, etc, collectés par certaines structures,
et représentant une activité complémentaire à  celle de la ressourcerie. 
Par nature ce gisement n’est pas voué à être réemployé, et fait souvent l’objet d’un marché
public.

COLLECTE 
(SUITE)

DAE : DECHETS D’ACTIVITÉS D’ENTREPRISES

Les EA sont tous les meubles utilisés par les particuliers (lit, chaises, armoires...), ainsi que les
décorations textiles.

EA : ELÉMENTS D’AMEUBLEMENT

Il s’agit des cycles et EDP (Engins de Déplacement Personnel) non motorisés et tout autre
produit destiné à la pratique sportive et aux activités de plein air

ASL : ARTICLES DE SPORT ET LOISIRS

Les TLC comprennent les linges de maison, chaussures et vêtrements
TLC : TEXTILE

Les ABJ englobent les machines et engins motorisés (tondeuse, débroussailleuse, taille haie, etc.)
et  mobilier de jardin (mobilier d'extérieur, tels que les chaises, les tables, les parasols, les
barbecues, les tonnelles, etc.) ainsi que les protections corporelle utilisés lors de l’entretien du
jardin.

ABJ : ARTICLES DE BRICOLAGE ET JARDIN

Les ABJ englobent, les machines et engins motorisés (tondeuse, débroussailleuse, taille haie, etc.)
et  mobilier de jardin (mobilier d'extérieur, tels que les chaises, les tables, les parasols, les
barbecues, les tonnelles, etc.) ainsi que les protections corporelle utilisés lors de l’entretien du
jardin.

PMCB : PRODUITS ET MATÉRIAUX DE CONSTRUCTION DU SECTEUR DU BÂTIMENT

Il s’agit des articles de puériculture, papeterie, quincaillerie, bibelots, décoration, bijoux... Bref, tout
ce qui n’est pas (encore) comptablisé dans une filière REP

AUTRE COLLECTÉ

Tous les joutes, puzzles et peluches sont concernés, hors jouets fonctionnant avec des piles ou sur
batterie, dans ce cas, il s’agit des d’EEE.

JOUETS

Ce sont les éléments sur batterie, pile ou secteur.
EEE : ELEMENTS ELECTRIQUES, ELECTRONIQUES

LES DIFFERENTS GISEMENTS
COLLECTÉS : LÉGENDE

https://www.ecologie.gouv.fr/produits-et-materiaux-construction-du-secteur-du-batiment-pmcb


11

Seules les structures multi-flux ont été intégrées à ces données.

2 exemples de dispositifs de collecte
innovants : le dispositif de Collecte mobile

en Vélo Cargo de  la Recyclerie
Dombes Val De Saône 

La ressourcerie itinérante
du pays d’Issoire 

MODES DE COLLECTE 

PART DES GISEMENTS SUR
LE GISEMENT TOTAL
COLLECTÉ ET TAUX DE
RÉEMPLOI PAR FILIÈRE

COLLECTE 
(SUITE)



12

LES ECO-ORGANISMES

En 2022, seulement 17% de nos adhérents n‘étaient
conventionnés avec aucun éco organisme. 

Ecologic 68,09% Eco-maison 63,83%

Valdélia 29,79% Refashion 19,15%

Ecosystem 12,77%

EEE 58,70%

ASL 54,35%

ABJ 15,22%

EA 63,04%

Jouets 28,26% ABJ 14,89%

EA pro 29,79%

Textile

EEE 12,77%

La part de nos adhérent conventionnés avec les eco-organismes

Légen de 
ABJ : Articles de bricolage et de jardin
ASL : Articles de sport et de loisirs

EEE : Equipements électriques, électroniques, électroménagers
EA : Eléments d’ameublement 

COLLECTE 
(SUITE)

Part du Chiffre d’Affaires représentée par les soutiens 
des Eco Organismes

Eco-maison
1,32%

Valdelia
0,20%

Ecologic
2,32%

Autres 
1,59%



VALORISATION
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Atelier Cycle40,43%

TRAÇABILITÉ

61,70%

8,51%

2,13%

14,89%

4,26%8,51%

GDR reste le logiciel de traçabilité le
plus utilisé par les ressourceries.

ATELIERS DE
VALORISATION

Les ressourceries possèdent différents ateliers de valorisation, pour
nettoyer, réparer ou détourner l‘usage de l‘objet, dans le but d’en
réemployer le plus grand nombre.

Atelier Menuiserie / Ebénisteriede nos adhérents ont un47,83% 
Atelier Textile50%
Atelier Electro54,35% 

de nos adhérents ont un
de nos adhérents ont un
de nos adhérents ont un
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La Ressourcerie du pays d’Issoire grâce au  
soutien du Budget Ecologic Citoyen du Puy de

Dôme en octobre 2022, pour le projet
Recup’mobilier, a pu mettre en place un atelier de
remise en état, démantèlement et aérogommage

du mobilier

Les Chantiers Valoristes ont développé un
partenariat avec une jardinerie locale, pour y

collecter du bois mais également pour y
sauver les plantes invendues!

Elles sont donc exposé à l’extérieur de deux
boutiques de la ressourcerie. En 2023, ce sont
1991 plantes qui ont trouvé leurs nouveaux

propriétaires.

ZOOM : 
QUELQUES  ATELIERS DE

VALORISATION ORIGINAUX

VALORISATION
(SUITE)

La Ressourcerie 
des Monts du Lyonnais a mis
en place un atelier de
valorisation de lunettes (soleil
et loupe), grâce à un
partenariat avec un opticien
local, qui a découvert la
ressourcerie durant une journée
portes ouvertes. 
En septembre 2023, l’entreprise a fait
don de ses anciennes machines, et a
délivré bénévolement des formations
techniques à l’équipe pour leur
apprendre à réajuster et nettoyer les
montures, et ainsi donner une seconde
vie aux lunettes : Bravo pour ce bel
exemple de coopération locale !

D’autres exemples
d’ateliers de
valorisation  

Atelier bijoux
Repa’ar (69)

Atelier soudure
La recyclerie du Plato (07)

Atelier horlogerie
Entraide International des

Scouts de Cluses (74)

Atelier éco-
maroquinerie

Trimaran (07)

Marque Obake
Chrysalides (42)

Relooking de meuble
SIEL (03)



VENTE &
RÉEMPLOI

boutiques 
82

heures d'ouverture
annuelle (en moyenne)

1 053

des structures
ont une activité

de vente en ligne

33%

71%
des structures donnent une
partie des objets qu'elles

collectent

46 %
des structures proposent un
espace de gratuité dans leur

boutique

232 783€
Chiffre d'affaires moyen
des ventes réemploi et
matière pour recyclage
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taille du magasin
(en moyenne)

356 m²

médiane**chiffre d’affaires
/m² de boutique

417€/m²

RÉPARTITION DES
VENTES 

Textile
27.2%

EA ménagers
18.5%

Autre collecté
16.2%

Vaisselle
12.1%

EEE
8.8%

Livres
6.7%

Jouets
5.1%

ABJ
2.1%

EA Pro
0.2%

**La médiane: les données sont divisées en deux parts égales



VENTE & RÉEMPLOI
(SUITE)
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RÉSULTAT DES
VENTES PAR
CATÉGORIES 

ELÉMENTS
D’AMEUBLEMENT

ELÉMENTS
D’AMEUBLEMENT PRO

TEXTILES

ELEMENTS ELECTRIQUES
ET ELECTRONIQUES

ELEMENTS ELECTRIQUES
ET ELECTRONIQUES PRO

JOUETS

ARTICLES DE SPORT ET
LOISIRS

ARTICLES DE BRICOLAGE
ET DE JARDIN

PRODUITS ET MATERIAUX
DE CONSTRUCTION DU
BATIMENT

LIVRES

VAISSELLES

AUTRE COLLECTES

C.A MOYEN PAR
TONNE
RÉEMPLOYEE

C.A* MOYEN PAR
TONNE COLLECTÉE

573€

243€

554€

753€

14€

1 031€

1 031€

605€

441€

482€

1 003€
1 510€

1 116€

334€

1 626€

1 744€

/

1 824€

1 597€

864€

1 250€

1 250€

1 643€
2 391€

*CA = Chiffre d’Affaires 



MODÈLE
ÉCONOMIQUE
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moyenne des ventes de
réemploi

Part des financements publics

Part d’auto-financement

moyenne des produits
1 004 831€

moyenne des charges de
personnel

730 065€

moyenne des charges

907 872€

dont

moyenne des subventions /
structures, hors aides aux

postes

256 289€

66 000€

        =  une ressourcerie

31 Adhérents du Réseau
Régional des ressourceries
et recycleries sont Ateliers

et Chantier d’Insertion (sans
agrément EI) 

Zoom sur les ACI



17 Adhérents sont des Structures
d’Emplois Pérennes ou Entreprises
d’Insertion (sans agrément ACI)
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moyenne des ventes de
réemploi

Part d’auto-financement

moyenne des produits

132 436€

moyenne des charges
dont

       =  une ressourcerie

moyenne des subventions /
structures

162 812€
20 780€

Part des financements publics184 390€

moyenne des charges de
personnel

195 916€

MODÈLE
ÉCONOMIQUE
(SUITE)

Zoom sur les SEP et EI
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SENSIBILISATION

actions de sensibilisation
réalisées en 2022

29 317

21%

30%

1 012

Les actions de sensibilisation réalisées
Part des structures qui proposent...

Seulement des structures sont financées pour
leurs actions de sensibilisation

des structures ont mis en place un Repair
Café

personnes sensibilisées par
des animations dans la
ressourcerie et à l'extérieur
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Convention par subvention
40%

LIEN AVEC LE
TERRITOIRE

des structures ont au moins un
partenariat avec une collectivité
territoriale ou un service de l’Etat
(hors aides aux postes)

85%

Marché public
14%

Autre* 18%

Délégation de
service public

13%

* Autre = Partenariat avec un Chantier d’Insertion
pour la mise à disposition de personnel

Mise à
disposition de
locaux 10%

Type de partenariat

Aide à
l'investissement

2%



LIEN AVEC LE
TERRITOIRE
(SUITE)
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des structures ont un partenariat avec un
syndicat ou une collectivité en charge
de la collecte ou du traitement des
déchets.

30%

Exemple de partenariat:

Convention d'occupation
temporaire (C.O.T), avec la mise

à disposition de locaux par la
communauté de communes

Délégation de service public,
pour la collecte d'encombrants
ou de textile avec la Métropole

Marché public pour la gestion
de l’activité de ressourcerie par

la communauté
d’agglomération

Au total          Personnes (physiques ou
morales) adhèraient en 2023 aux 48
associations enquêtées  dont 420 participent
à leurs instances de gouvernance.

7 653



LES RÉPONDANTS

Recyclerie Dombes Val de Saône
Ressourcerie du Pays d'Issoire
Ressourcerie Passiflore
Ressourcerie Les P’tites Pépites
Ressourcerie du Pays Voironnais
Ressourcerie de Bièvre Valloire
Ressourcerie Chrysalide
Recyclerie Les Chantiers Valoristes
Recyclerie du PlatO
Ressourcerie Rilleux La Pape- REED
Ressourcerie Trimaran
Recycl’Aire
Ressourcerie 3R la Triade
Ressourcerie en Combrailles
Ressourcerie AIRE Trésor
Ressourcerie JeRecycle Parc
Ressourcerie Fibr’Ethik
Recyclerie Entraide Internationale des Scouts de la région de Cluses 
Ressourcerie Ecate
Ressourcerie Créative de Lyon
Ressourcerie Services et Boutiques solidaires - Alfa3a
Ressourcerie ACORA
Ressourcerie PA-ISS Ateliers
Ressourcerie du Beaufortain
Ressourcerie Tremplin Horizon
Le Tri-Porteur Recyclerie
Pro'pulserie
Recyclerie Nouvelle’R
L’or des Bennes
REssourcerie du PAys de l'ARbresles - Repa’ar
Ressourcerie du Pays de Gex Agglo - Alfa 3 A

UN GRAND MERCI !!

22

Bazar sans Frontières
Atelier Re-Née
Ressourcerie L’Etrier
Recyclerie La Rênoverie
Recyclerie le Guiers
Pôle ressourcerie du Chablais
Axed ressourcerie
Ulisse 38
Recyclerie sportive de Grenoble
Recyclerie sportive de Lyon
Val'trions
Récup’dore Solidaire
Ressourcerie Terre d'eco
Reagir 43
Gre’sy
Recyclerie SIEL
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Urbain dense

ANNEXES
RÉPARTITION DES
VENTES SELON LE
TYPE DE TERRITOIRE

Seules les données des ressourceries généralistes ont été utilisées. Les DAE
n’ont pas non plus été pris en compte, étant une activité bien spécifique. 

Mixte à dominante
urbaine

Taux de répartition des ventes

Taux de répartition des ventes



Mixte à dominante
rurale
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Rural avec ville-
centre

ANNEXES
(SUITE)

Taux de répartition des ventes

Taux de répartition des ventes

RÉPARTITION DES
VENTES SELON LE
TYPE DE TERRITOIRE
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Très touristique

ANNEXES
(SUITE)

Rural dispersé
Taux de répartition des ventes

Taux de répartition des ventes

RÉPARTITION DES
VENTES SELON LE
TYPE DE TERRITOIRE
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Autre touristique

ANNEXES

Touristique urbain
Taux de répartition des ventes

Taux de répartition des ventes

ANNEXES
(SUITE)

RÉPARTITION DES
VENTES SELON LE
TYPE DE TERRITOIRE
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OBSERVATOIRE 2023 DU
RÉEMPLOI SOLIDAIRE EN
AUVERGNE RHÔNE-ALPES

http://www.ressourceries-aura.fr

contact@ressourceries-aura.fr

Données 2022

https://www.ressourceries-aura.fr/page/1606750-presentation
https://www.ressourceries-aura.fr/page/1606750-presentation
https://www.ressourceries-aura.fr/page/1606750-presentation
mailto:contact@ressourceries-aura.fr

