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PROTOCOLE		
DE	NETTOYAGE	ET	
DÉSINFECTION	DES	

ESPACES	

[	COVID-19	]	



	

CONTEXTE - COVID-19 

Le virus de la COVID-19 est un nouveau virus. Il se propage par les 
gouttelettes respiratoires d’une personne infectée à d’autres personnes avec 
lesquelles elle a des contacts étroits, comme les personnes qui vivent 
ensemble ou qui fournissent des soins. Le virus peut survivre sur différentes 
surfaces, mais il peut être détruit par la plupart des produits nettoyants et 
désinfectants. 

BUT DE CE DOCUMENT 

Ce document a pour but de donner un protocole concernant le nettoyage 
environnemental des espaces. 

A SAVOIR 

✓ Les produits de nettoyage et désinfectants couramment utilisés sont 
efficaces contre la COVID-19 (ex. Hypochlorite de sodium, Ethanol). 

✓ Les surfaces fréquemment touchées sont les plus susceptibles d’être 
contaminées.  

✓ La date d’expiration des produits doit être vérifiée et les directives du 
fabricant doivent toujours être suivies. 

Produits nettoyants : dissolvent la graisse et éliminent les matières 
organiques des surfaces. Ils doivent être utilisés séparément avant 
l’utilisation d’un désinfectant. On peut acheter certains produits 
contenant à la fois un agent nettoyant et un désinfectant.

Désinfectants : contiennent des agents chimiques permettant de tuer 
la plupart des germes. Ils doivent être appliqués une fois que les 
surfaces ont été nettoyées.
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AGENTS ANTIMICROBIENS EFFICACES CONTRE DIFFÉRENTS 
TYPES DE CORONAVIRUS 

HCoV-229E : Humain coronavirus 229E - MHV-2 et MHV-N : virus hépatite de la souris 

CCV : coronavirus du chien -  TGEV : virus gastroentérite transmissible 

SARS-CoV : coronavirus du syndrome respiratoire aiguë sévère 

Lingettes désinfectantes : combinent des agents nettoyants et des 
désinfectants dans une même solution. Elles peuvent s’assécher en 
raison de leurs propriétés de séchage rapide. Doivent être jetées si 
elles se sont asséchées. Non recommandées pour les surfaces très 
souillées

AGENTS 
ANTIMICROBIENS

CONCENTRATION ACTION

Éthanol 70% HCoV-229E, 
MHV-2, MHV-N, 

CCV, TGEV

Hypochlorite de 
sodium

0,1-0,5% HCoV-229E, 
SARS-CoV

Povidone iodée 10% (1% iode) HCoV-229E

Isopropanol 50% MHV-2, MHV-N, 
CCV

Chlorite de sodium 0,23% MHV-2, MHV-N, 
CCV
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PROCESSUS DE NETTOYAGE 

✓ L’utilisation de l’Hypochlorite de sodium (eau de javel) après avoir 
utilisé un détergent neutre est conseillée pour la décontamination des 
surfaces. 

✓ Pour les surfaces qui peuvent être endommagées par l’hypochlorite de 
sodium, l’éthanol en concentration de 70% peut être utilisé après un 
détergent neutre. 

✓ En plus du nettoyage régulier, les surfaces qui sont fréquemment 
touchées avec les mains doivent être nettoyées et désinfectées deux 
fois par jour et lorsqu’elles sont visiblement souillées (il s’agit par 
exemple des poignées de porte, des boutons d’ascenseur, des 
interrupteurs d’éclairage, des poignées de toilettes, des comptoirs, des 
mains courantes, des surfaces d’écran tactile et des claviers). 

✓ Le nettoyage doit être exécuté par un personnel bien formé qui doit 
utiliser les équipements de protection individuelles. 

Les équipements de protection individuelles requis sont les suivants : 

o Masques chirurgicaux 

o Masque N95 : à utiliser seulement si le nettoyage est exécuté 
durant la présence du patient COVID-19 dans la chambre 

o Lunettes de protection 

o Blouses jetables à manches longues 

o Gants jetables 

o Charlottes médicales 

Points importants avec les désinfectants  

✓ Se laver les mains avec de l’eau chaude et du savon pendant une 
durée minimum de 20 à 30 secondes, pour enlever tout le matériel 
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infectieux avant et après le nettoyage. 

✓ Lire et suivre les directives du fabricant afin de préparer adéquatement 
la solution. 

✓ Prévoir un temps de contact suffisant pour que le désinfectant tue les 
germes (voir l’étiquette du produit). 

✓ Porter des gants pour manipuler les produits de nettoyage, y compris 
les lingettes. 

✓ Porter tout autre type d’équipement de protection individuelle 
recommandé par le fabricant et les changer fréquemment, 
particulièrement s’ils s’endommagent durant l’utilisation. 

✓ Les équipements de protection individuelles utilisées doivent être jetées 
dans des sacs en plastique et étiquetées comme danger biologique. 

✓ Éviter le contact avec les yeux et la peau et tenir hors de portée des 
enfants. 

Conseils clés pour nettoyer et désinfecter 

✓ Nettoyer les surfaces dures et non poreuses avec de l’eau et du 
détergent, ensuite appliquer un désinfectant. 

✓ Nettoyer les toilettes avec des équipements de nettoyage à part. 

✓ Laver le sol au moins une fois par jour, utilisant désinfectants/eau de 
javel. 

✓ Laver le linge (serviettes, literie…) avec la température maximum 
recommandée et sécher à l’extérieur ou avec le sèche-linge. 

✓ Utiliser toujours les équipements de protection individuelles. 
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